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Le Modéle de management du savoir dansles organisations entre la peine de chercher le
chainon manquant et la difficulté de |'application

Résumé

Cette étude traite un sujet trés important et en cours de recherche, concernant la mesure du
management du savoir, elle vise a spécifier les plus importants indicateurs de performance du
savoir a travers I'analyse des différents modéles du management du savoir, et qui a montré
qu’elle est une fonction et un sous-systeme de gestion intégré, constitué des inputs, des
processus et des résultats, chacun a ses propres indicateurs standards, dont sa bonne gestion
conduit a I'obtention de I'avantage concurrentielle, maximiser la valeur marketing et le
|eader ship organisationnel.

Mots-clés: Management du Savoir, capital intellectuel, modéele de management du savoir.

The Modd of Knowledge Management in the organizations between the trouble of
searching for the missing link and the difficulty of application

Abstract

This study addressed a very important subject and still under discussion represented in the
knowledge management measure, which aimed to identify the most important cognitive
performance indicators through analysis of various modern knowledge management models,
which showed that it is a function and an integrated management subsystem, consists of
inputs, processes and outcomes, each with a standard indicators, which its good management
leads to achieve competitive advantage and maximize market value and organizational
leader ship.

Key words. Knowledge management, intellectual capital, knowledge management model.
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