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ملخص
المشكلات اللغویة والتربویة التي تقف إن اللغة العربیة الیوم من أشد اللغات حاجة إلى بحوث علمیة میدانیة للقضاء على 

وتُعدّ مشكلة تدریس التعبیر الشفوي من المشكلات القدیمة المزمنة التي أحسّها مدرّسو اللغة .حاجزا أمام تعلیمها وتعلّمها
لذلك سنحاول من خلال هذه الدراسة، تسلیط الضوء على . العربیة؛ إذ تشكو حصة تدریسه من الإهمال وقلة الاهتمام

. قنیات تدریسه بین الواقع والمأمول ومدى فاعلیة هذه التقنیات في تنشیط درسه، وتحقیق ما یصبو إلیه من أهدافت
.واعتمدنا في ذلك منهاج اللغة العربیة للسنة الرابعة متوسط، والزیارة المیدانیة لبعض متوسطات مدینة عنابة

.مهارات اللغة، مصادر التعلم، تكنولوجیا التعلیمشفوي، تقنیات التعبیر، تعبیر:الكلمات المفاتیح

Teaching of Oral Expression in Algerian Schools: Reality and Expectations
Case Study of the Arabic Language Curriculum for 4th Year Middle School Students

Abstract
Arabic is amongst the languages that need real practical scientific researches to eliminate the
linguistic and educational problems that prevent their learning and teaching. The problem of
teaching oral expression is an endless problem that Arabic language teachers have
encountered. Oral expression lessons suffer from the indifference and lack of interest. For
this, this study sheds some light on the techniques used to teach it and how effective they are
in animating the lesson to achieve the desired objectives. For this aim, we based our study on
the Arabic language curriculum of 4th year students and on visits conducted to some middle
schools of Annaba city.

Keywords: Oral expression, linguistic skills, expression techniques, learning resources,
learning technologies

L’enseignement de l’expression orale dans l’école Algérienne: Réalité et attentes
Étude de cas du programme de langue Arabe pour les élèves de 4e année moyenne.
Résumé
La langue Arabe a besoin, entre autres, de recherches scientifiques réelles et pratiques pour
éliminer les problèmes linguistiques et éducatifs entravant son apprentissage et
enseignement. L'enseignement de l'expression orale est un problème interminable que les
enseignants de langue arabe ont toujours rencontré. Les séances d'expression orale souffrent
de l'indifférence et du manque d'intérêt. Pour cela, cette étude vise à mettre l’accent sur les
techniques adoptées pour l'enseigner et leurs efficacités dans l'animation de la leçon afin
d’atteindre les objectifs souhaités. A cet effet, nous avons basé notre étude sur le programme
de langue arabe pour les élèves de 4ème année moyenne et sur des visites effectuées à
certaines écoles du cycle moyen à Annaba.

Mots-clés: Expression orale, compétences linguistiques, techniques d'expression,
ressources d'apprentissage, technologies d'apprentissage.
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:مقدمة
ن حافظـا لتلـك الحقـائق، بقـدر مـا و بقـدر مـا یكـفیرى علماء التربیة قدیما أن اللغـة حقـائق تلقـن للمـتعلم لیحفظهـا، 

اقــف و الممارســة فــي مو قــد غــاب عــن أذهــان هــؤلاء أن اللغــة مهــارة تكتســب بالاســتعمال و . ن متمكنــا مــن اللغــةو یكــ
عیــــه و یمتـــاز التعبیـــر بنو . الكتابـــةو الاســـتماع و القـــراءة و التعبیــــر و اصـــلیة معینـــة عـــن طریـــق المحادثـــة و توخطابیـــة أ

د و فـالقراءة تــز . سـائل مسـاعدة علـى تحصــیله لـدى المتعلمـینو غیــره و ع اللغـة بأنـه غایـة و بـین فــر ) الكتـابيو الشـفاهي (
ینبیـر قلمـه مـن الخطـأ فـي التعو سـیلة لحفـظ لسـانه و اعـد و القو ،ته الأدبیـةو تنمّي ثر و الفكریة و یة و القارئ بالمعارف اللغ

ســیلة اتصــال الفــرد بغیــره، و ن التعبیــر و بهــذا یكــو . حیحاصــســیلة لرســم الكلمــات رســماو الإمــلاء و الكتــابي، و الشــفاهي 
بو اة للتعبیــر عــن شخصــیّته، فــإذا تمكّــن مــن الســیطرة علــى كــل هــذه المهــارات، اســتطاع بعــد ذلــك التعبیــر بأســلدأو 

هــذا المنطلــق جــاء انشــغال البحــث قائمــا علــى تســلیط مــن . )1(اضــحةو بأفكــار ســلیمة و حیح خــال مــن الأخطــاء صــ
بّـع مكانـة هـذا النشـاط بـین طرائـق تعلـیم اللغـة قـدیما تقنیات تدریسه من خـلال تتو ي و ء على نشاط التعبیر الشفو الض

اقـع تـدریس هـذه المهـارة بالمدرسـة و طن العربـي، مـع التركیـز علـى و مقارنتها بطرائق تعلیم اللغـة العربیـة بـالو حدیثا، و 
التربـــويجالمنهـــایـــة، نخـــصّ منهـــا و مـــة التربو ثـــائق المعتمـــدة فـــي المنظو علـــى الســـتناداســـط او الجزائریـــة بمرحلـــة المت

. علیم المتوسطالوثیقة المرافقة لمنهاج التو 
ر و دسـت)2(جخاصـة تسـهم فـي تفعیلهـا، فالمنهـامَّ إن العملیة التعلیمیة ثلاثیة الأطراف، یـؤدي كـل طـرف فیهـا مهـا

المعلــم مطبّــق و ، )3(جیههــاو تو تنظیمهــا و فیرهــا و معــارف تشــرف المدرســة علــى تو یــه مــن خبــرات و العملیــة لمــا یحتهــذه 
أمــا المــتعلم. التقنیــات الأنجــع لإنجاحــهو ســائل و اختیــار الو لیة تطبیــق المنهــاج و ر، تقــع علــى عاتقــه مســؤ و هــذا الدســت

الاسـتهلاك و مـن تـدریس مهـارات اللغـة مبنیـة علـى التلقـین تطبیقاتها، إذ لم تعـد الغایـةو اره بتغیر الغایات و أدفتغیّرت
فعّـالا فـي ضعیات حقیقیة للمتعلم داخل الصـف الدراسـي، تجعلـه عنصـراو السلبي للمعرفة، بل أصبحت تهيّء لذلك 

فعلیـة )6(معـارفو )5(مهـاراتو )4(تكسـبه قـدراتو یـة، و مشاریع في مختلـف الأنشـطة اللغو ث و تكلیفه ببحبناء المعرفة ب
.كیةو سلو 

ســائل المتبّعــة و الو مــا هــي التقنیــات و ي؟ و فمــا مــدى تفاعــل هــذه الأطــراف الثلاثــة فــي تنشــیط حصــة التعبیــر الشــف
؟ودةلتحقیق الأهداف المنش

:أهمیتهو مه و مفه: يو التعبیر الشف-لاو أ
:مو المفه-1

عبّـر عنـه غیـره فـأعرب عنـه و بـیَّنَ، و أعـرَبَ : عَبّـرَ عمّـا فـي نفسـه: ، یُقـال"عَبَرَ "مشتقة من مادة" التعبیر"لفظة : لغةً 
.)7(اللسان یعبّر عمّا في الضمیرو عبّر فلان عن فلان تكلّم عنه، و (....) 

كتـابي باسـتعمال العلامـات نـص شـفاهي أووعملیة یتم فیها إنتاج رسالة أ''ي معجم تعلیمیة اللغات الفرنسيفهوو 
)8(''بة لأي لغةو فا مكتو ن حر و قد تكو اتا و ن أصو التي قد تك

المعـــارف و مـــات و المعلو الأحاســـیس و المشـــاعر و فـــن نقـــل المعتقـــدات ''یعرّفـــه رشـــدي أحمـــد طعیمـــة بأنـــه :اصـــطلاحا
الفهــم و ل و قــع القبــو المخاطــب موالمســتقبل أومــن شــخص لآخــر، نقــلا یقــع مــن المســتمع أ(...) الأفكــار و الخبــرات و 
كتابـة، بلغـة سـلیمة تناسـب والأفكـار، مشـافهة أوعند غیره الإفصاح عـن المشـاعر أوهو ، )9(''الاستجابةو التفاعل و 

یتّضـح ممـا سـبق و . )10(بقیـة أفـراد المجتمـعو تفـاهم بـین الفـرد و اصـل و سـیلة تو القارئین، كما أنـه وى السامعین أو مست
ى یمكنـه مـن الإفصـاح عمّـا و ل بـالمتعلم إلـى مسـتو صـو فـق خطـة متكاملـة للو أن التعبیر نشاط مدرسي منظم، یسـیر 



2020مارس  –01عدد  –26المجلد  ب                             اداللغات والآمجلة التواصل في  

162

حســن و التكــرار و تنُمّــى بالممارســة و مهــارة تكتســب وهــو ، معتقــدات بلغــة ســلیمةو أحاســیس و ل بخــاطره مــن أفكــار و یجــ
.التدرّب
.)11(كتابيو ي و شف: هماعین و ینقسم التعبیر من حیث الشكل إلى نو 

ــر الشــف-أ ، عرّفــه )الكــلام(وأ) التحــدث(ردیــف مصــطلح وهــو ق مــن اللغــة، و یشــیر إلــى الجانــب المنطــ:يو التعبی
ســائل الاتصــال المباشــر للفــرد مــع غیــره، و ســیلة مــن و ''ســط بأنــه و منهــاج اللغــة العربیــة للســنة الرابعــة مــن التعلــیم المت

.)12(''قةو مات باستعمال اللغة المنطو المعلو الآراء و تنقل إلیهم خلاله الأفكار 
غیـره ممـن تفصـله عـنهم و سیلة اتصـال بـین الفـرد و وهو ب من اللغة، و یشیر إلى الجانب المكت:التعبیر الكتابي-ب

.)13(المكانیةوالمسافات الزمانیة أ
یا عـن و ر شـفیُطلب مـن التلمیـذ أن یعبّـي نشاطا تمهیدیا لممارسة التعبیر الكتابي؛ إذ غالبا ما و یعد التعبیر الشفو 

فــي تعلـیم اللغــة و بــذلك تظهـر قیمــة هـذا النشــاط فـي عملیــة الـتعلم بشــكل عـام و . ع فــي تحریـرهو ل الشـر ع مـا قبــو ضـو م
یــة و اقــف اللغو حســن العــرض فــي المو د المــتعلم علــى إنشــاء الكــلام البلیــغ بطلاقــة و بشــكل خــاص، فمــن خلالــه یتعــ

.المختلفة
:یةو قیمته التربو ي و فأهمیة التعبیر الش-2

. يو التعبیـر الشـفو ر هذه الممارسة فـي مهـارتي المحادثـة و تتبلو الكلام، و لادة عملیة النطق و یمارس الإنسان منذ ال
ون قد احتل في التعلـیم مكانـة مهمـة، فهـو ي، فإن هذا الأخیر یكو تدریب على التعبیر الشفو بما أن المحادثة تمهید و 

ي أن و مـن ثمّـة، یـرى علمـاء الـنفس التربـو . العملیـةو یـة لمـا یتمیّـز بـه مـن قیمـة فـي الحیـاة العلمیـة و غایة الدراسة اللغ
:)14(في التعلیم لنشاط التعبیر الكتابي لجملة من الاعتبارات منهاي سابقٌ و هذا النشاط اللغ

.التحریرو ا الكتابة و یتعلّمالتخاطب مشافهة قبل أن و ن المحادثة و الناس یمارسكان ، إذ دو جو لأنه الأسبق في ال-
.الكتابةو عین على التلمیذ المبتدئ الذي یتعلم القراءة و لأنه أسهل الن-
.مقدمة للكتابة السلیمة الناضجةو بذلك تمهید ولأنه المادة التي یستعین بها التلمیذ في التعبیر التحریري، فه-

علــى و ي لا ســیما فــي المرحلــة الابتدائیــة و داء اللغــســع فــي الأو ي أو ف إلــى ذلــك أن مجــال اســتخدام التعبیــر الشــفأضــ
یة التي یزداد الاهتمام فیها بـالتعبیر الكتـابي، لأن المجتمـع فـي هـذه الفتـرة یتـیح الفرصـة للكـلام و خلاف المرحلة الثان

. لىو رة في تدریب التلامیذ على مهارة الكتابة بالدرجة الأو تصبح مهمة المدرسة محصو ممارسة الحدیث أكثر، و 
:)15(التعلیم كما یليو قیمته في مجال التربیة و ي و یمكن حصر أهمیة التعبیر الشفو 

اقـف و اجهـة المو مو تدریبهم على الارتجال أثناء الكـلام و جرأة، و سط الجماعة بكل طلاقة و ید التلامیذ الحدیثو تع-
.غیرها من معیقات الكلامو التأتأة و التلعثم و الخجل و ف و الكلامیة الحرجة كحالات الخ

التفاعــل مــع و تنمیــة الجانــب القیــادي لــدى التلامیــذ، فــامتلاك القــدرة علــى الكــلام لــه بــالغ الأثــر فــي تحقیــق الــذات -
قــة الهادفــة بالكلمــة اللّ ن شــك علــى و اســتقلالیة، فمــن یســیطر علــى مهــارات التعبیــر یســیطر دو الآخــرین بكــل حریــة 

.یشق طریقه بنجاحو 
.مناقشاتهم المتبادلةو معرفیة جرّاء استماعهم لتعابیر بعضهم البعض و یة و إمداد التلامیذ بحصیلة لغ-
.عاتو ضو المو اقف و یعها حسب المو تطو یدهم على التعامل مع اللغة و تعو إكساب التلامیذ الثقة بالنفس -

ابي، ي باعتبـاره مقدمـة للتعبیـر الكتـو لي منهاج اللغة العربیة عنایة خاصة بالتعبیر الشـفو یة، یو في مناهجنا التربو 
.)16()إلخ...إلقاء الخطبة، و تنشیط الاجتماعات و كالمناقشة (نه أیضا حقلا تطبیقیا لكثیر من المهارات و لكو 
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یة عــن لغــة التحریــر، و یــة التــي تمیّــز اللغــة الشــفو یــة مــن الخصــائص اللغو ي قیمتــه التربو لقــد اســتمدّ التعبیــر الشــف
اختیـــار مـــا و الأفكـــار، و یتطلـــب استحضـــار المعـــاني إذي؛و ه اللغـــأدائـــرة و ن تتعلـــق بصـــو ل میـــزة ســـجلها المختصـــو فـــأ

، فهــذه )17(مراعــاة نســق الكــلام فــي تنظــیم الأفكــارو ربــط الجمــل بعضــها بــبعض، و الأســالیب، و یناســبها مــن الألفــاظ 
لــى فطریــة و شــكل خــاص، لأن عملیــة النطــق الأالمســاعدة مــن المعلــم بو تحتــاج إلــى التــدریب و معقّــدة والعملیــات تبــد

.یاغة الكلامصتصحیح مباشر أثناءو جیه و تویحتاج إلیه هأقل ما و 
:ق تعلیم اللغةائي بین طر و مكانة التعبیر الشف-ثانیا

هج مختلفـة فـق منـاو تعلیمها تعلیما سلیما و نظریات لتعلم اللغة و ق ائضع طر و تعددت الدراسات لو د و فت الجهتكات
وهــو بالطریقــة التعلیمیــة، منهــا مــا انشــغلو بــالمتعلم، مــااهتممنهــا و یــة، و بالمــادة اللغبحســب المنطلــق، فمنهــا مــاعُنيَ 

ضــیح مكانــة و إنمــا لتو ق لا لغــرض التعریــف بهــا، ائــرد حــدیثنا عــن هــذه الطر و ، إلا أننــا نــالنتــائج متباینــةتبــاین جعــل 
.ظّفته كل طریقةو كیف و ي و الجانب الشف

:الطریقة التقلیدیةو ي و التعبیر الشف-أ
اعـد و الق"یصطلح على تسمیتها أیضـا بطریقـة و بتعلیم اللغة، عُنیَتق التي ائمن أقدم الطر تعتبر الطریقة التقلیدیة

تطبیقـا لاسـتعمالها اسـتعمالاو ، حفظا اعد التي تحكم اللغة المراد تعلمهاو ، لأن المتعلم یجب أن یلم بكل الق"الترجمةو 
تقـدیم و ي عن البیان أن الطریقة التقلیدیة تركز على الجانب التحریـري مـن اللغـة نغو ''الكتابة، و حیحا أثناء القراءة ص

اســتظهارها أكثــر مــن اعتمادهــا علــى الممارســة و المفــردات، و اعــد و لهــا، كمــا أنهــا تعتمــد علــى شــرح القو مــات حو المعل
، لذلك یُؤخذ علیهـا عـدم اعتبارهـا اللغـة )18(''یةتاقف الحیاو مقتضیات المو ار و الحو ظیف اللغة في الحدیث و تو العملیة 

یــة علــى و إنمــا تقتصــر فــي تقــدیمها للمــادة اللغو اصــل لــیس هــدفها فــي العملیــة التعلیمیــة، و اصــل، بــل إن التو ســیلة للتو 
نهـا تعتمـد علـى كتـب تحمـل عـددا و ل تقـدم جانبـا إیجابیـا یفیـد المـتعلم، كتظیة، إلا أنها و ة اللغة الشفلغة الكتب مهمِل

المفــاهیم تســمح بــالتعرف علــى تــراث اللغــة الهــدف، لا ســیما إذا كانــت اللغــة الهــدف لغــة أجنبیــة و طلحات مــن المصــ
.ارة التعبیر الكتابيهتمكّنه من إتقان مو على المتعلم، 

، لأنهـا أبعـدت اللغـة ق أبعـدها عـن الـدرس الحـدیثو ن المنطـو ب دو لعل اهتمام الطریقـة التقلیدیـة بالجانـب المكتـو 
فـــي و ن و ن المحـــدثو یـــو قـــد ثـــار اللغو حصـــرت لغـــة الـــتعلم فـــي حقبـــة زمنیـــة معینـــة، و یة عـــن العملیـــة التعلیمیـــة، و الشـــف

میـة الحدیثـة و یـة الدراسـة للغـة الحیـاة الیو لو ا أو جّهـو علـى هـذه النظـرة التاریخیـة للغـة، ف" سـیرو فردیناند دي س"مقدمتهم 
.د أثناء الحدیثو تي تؤثر في المعنى المقصتیة الو احي الصو التي تتغیر شیئا فشیئا مع الاعتناء بالن

:ةالتعلیم الحدیثطرائقو ي و التعبیر الشف-ب
:La méthode structuraleویةالبنالطریقةو ي و لتعبیر الشفا-1

:امل منهاو عة من العو ظهرت هذه الطریقة نتیجة مجم
.اعدو رد الفعل على الطریقة التقلیدیة التي تركز على حفظ الق-
ك و نظریـات الـتعلم التـي تـرى أن تعلـم اللغـة یشـبه تعلـم أي سـلو كيو علـم الـنفس السـلو صـفي و اللغـة الر علـم و ظه-

.التعزیزو الاستجابة و خضع إلى المثیر آخر، إذ ی
یة مــع و التركیــز علــى اللغــة الشــفو كیة فــي علــم الــنفس و لــذلك كــان أهــم مــا یمیزهــا اعتمادهــا علــى أســس المدرســة الســل

.)19(يو ي مهملة بذلك الجانب المعنو اهر اللفظیة في لغة الخطاب الشفو الظو الاهتمام باللفظ 
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التطور التكنولوجي الهائل الذي أتاح استخدام أسالیب في التعلیم لم یكن بالإمكـان اسـتخدامها مـن قبـل، كظهـور -
.)20(إلى غیر ذلك...والإذاعیة والمختبر اللغويالطباعة الحدیثة والمسجّلات الصوتیة

الطرائــق البنیویــة التــي كــان لهــا الفضــل الكبیــر فــي إعــادة الاعتبــار إلــى اللغــة الشــفویة والاهتمــام بمهــارتي مــن أهــم 
:الاستماع والمشافهة نذكر

الطریقة المباشرة" :La méthode directe"
تــمّ "؛ إذ سُـمیت بالطریقـة المباشـرة لأنهـا دعـت إلـى التعامـل المباشــر مـع اللغـة الأجنبیـة دون اللجـوء إلـى الترجمـة

الربط بـین تلـك الأشـیاء ودلالاتهـا وألفاظهـا فـي اء والأفعال الجدیدة یـتم بـإبعاد استخدام اللغة الأم، وأصبح تعلّم الأشی
:)22(امن أهم مبادئه،)21("اللغة الأجنبیة

النـاس بعـد التركیز على لغة الحدیث الیـومي؛ إذ أصـبحت المـادة اللغویـة المـراد تعلّمهـا هـي اللغـة الشـائعة بـین -
.أن كانت لغة الأدب الراقي

، واعتمــاد تقنیــة التســاؤل المتبــادل بــین المعلّــم والمتعلّمــین قصــد تنمیــة )23(الاهتمــام  بمهــارتي الاســتماع والحــدیث-
.المهارات الشفویة الاتصالیة

الإفــادة مــن نتــائج هــذه الطریقــة فــي تعلــیم التعبیــر الشــفوي لاهتمامهــا بالجانــب المنطــوق مــن اللغــة لــذلك یمكــن
إشـراكهم بوالمتداول بین الناس، وتركیزها على مهارتي الاستماع والتحدث، وتشجیع المتعلمین علـى ممارسـة الحـوار 

.في تنشیط الدرس
یةو الطریقة السمعیة الشفLa méthode audio-orale:

ظهــرت هــذه الطریقــة فــي الولایــات المتحــدة الأمریكیــة إبّــان الحــرب العالمیــة الثانیــة نتیجــة تأثرهــا بتجربــة الجــیش 
دى كبیــرا لــدى المنشــغلین بتعلــیم اللغــات فــي أوربــا، وانتشــرت بعــدها فــي جمیــع صــیتها ولاقــتصــالأمریكــي، ثــم ذاع

.)24(أنحاء العالم
ي، و التعبیــر الشــفو نهــا جمعــت بــین مهــارتي الاســتماع و كویــةطرائــق البنالتعــد الطریقــة الســمعیة الشــفویة مــن أهــم 

:)25(یةالآتفي النقاط یص أهم مبادئهالخویمكن ت
الكتابـة، ممـا أدى و ق قبـل القـراءة و المنطـو ع و رة تعلـیم الكـلام المسـمو ضـر و بـة، و قة على المكتو أسبقیة اللغة المنط.-1

.ميو أدبیة راقیة إلى لغة الحدیث الیص و إلى تغییر المادة المقدمة للمتعلم من نص
ق كیة، لــذلك فهــي تطبّــو أي عــادة ســلمــن العــادات المكتســبة، تكتســب كــعــةو النظــر إلــى اللغــة علــى أنهــا مجم.-2

.یةو الاستجابة في تدریب المتعلم على الأنماط اللغو المثیر أسلوب
الابتعـاد عـنو اصـل و التـي تسـاعدهم علـى التیـةو س علـى تلقـین المتعلمـین الأنمـاط اللغو التركیز أثناء تقـدیم الـدر .-3

.القیام بهذه المهمةكل ما یُعسِّر
ویـة وسـیلة لتعلـیم واعتماد التمارین البن)وأدوات التسجیل والحوار الشفويكالصور(التعلیمیة سائلو البالاستعانة-4

.التراكیب اللغویة وترسیخها
ي فــي اتجــاه علمــي یبنــي تعلــیم اللغــات علــى الجانــب و اللغــیة دفعــا جدیــدا للــدرس و الطریقــة الســمعیة الشــفأعطــت 

ــد اعتمادهــا علــى الو ق الــذي یعــد مــادة التعبیــر الشــفو المنطــ ائــق جدیــدة ر عــدة طر و ســائل التعلیمیــة لظهــو ي، كمــا مهّ
مهــا تعلم للغــات المـراد تعلّ مـمنهاجهــا لتـدعیم مجــال تعلیمیـة اللغــات بمعطیـات جدیــدة، تسـهّل اســتیعاب العلـىسـارت
رة جــدا حتــى تحقــق الاســتعمال الصــحیح للغــة و اختــزال مــدة الــتعلم مــا أمكــن ذلــك، بــل إنهــا تســتعمل تقنیــات متطــمــع 
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اللغـة العربیـة بصـفة خاصـة، أصـبح مــن و ق تعلـیم اللغـات ائـاقـع أن البحـث فـي طر و الو '' الهـدف مـن لـدن المتعلمـین، 
د المقــالات و جــو ضــح علــى ذلــك مــن و لیــل ألــیس مــن دو ســاط، و ر التــي تثیــر اهتمامــا كبیــرا جــدا فــي جمیــع الأو الأمــ

كافیـة لتعلـیم اللغـة و ق التقلیدیـة لـم تعـد ناجعـة ائالطر هذهإلا أن(...) ت الفنیة لاّ المجو العدیدة التي تنشرها الصحف 
ث اللسـانیة و ل البحـو ري الاعتماد علـى منـاهج جدیـدة تأخـذ بعـین الاعتبـار محصـو بخاصة العربیة، فبات من الضر و 
.)26(''یة الحدیثةو التربو النفسانیة و 

الطریقة السمعیة البصریة" :"La méthode audio-visuelle"
م هـــي الطریقـــة الســـمعیة البصـــریة شـــكلا و ق فـــي تـــدریس اللغـــات الحیـــة الیـــائـــیســـي أن أبـــرز الطر و یـــرى رضـــا س

رد و یـو حـدات معجمیـة، و عات لا و مجموي من حیث هو اقع اللغو نا، لأنها تعتمد منهجیة خاصة تنظر إلى الو مضمو 
رات و عرفــت تطــمــن القــرن الماضــيات العشــرین الأخیــرةو لــذلك رأي أحــد أســاتذة اللغــات الحیــة الــذي یــرى أن الســن

خلـق و ي و رات فـي تحدیـد الرصـید اللغـو تتجلـى هـذه التطـو ى المنهجیـة، و ي علـى مسـتو حاسـمة فـي مجـال البحـث التربـ
.)27(منهجیة للطریقة السمعیة البصریة

أن هــذه الطریقــة تلتقــي مــع نظیرتهــا الســمعیة الشــفویة فــي اســتعمالها للوســائل التعلیمیــة، فكلاهمــا یعتمــد والواقــع 
علـــى أدوات التســـجیل والحـــوار الشــــفوي، إلا أنّ الســـمعیة البصـــریة تخـــتص باســــتعمالها الصـــورة التعلیمیـــة الواقعیــــة 

الیومیــة مرتبطــة بمواقــف یعایشــها ویحیاهــا كوســیلة أساســیة لــتعلّم اللغــة، فتعــرض علــى المــتعلم مشــاهد مــن الحیــاة 
.)28("التوق"بالفعل، فتثیر فیه رغبة الكلام والتواصل، وهو ما یسمى 

وجــدت حیــزا لتطبیقهــا خاصــة بفرنســا مــع أعمــال ''وقــد ورد فــي معجــم تعلیمیــة اللغــات الفرنســي أن هــذه الطریقــة 
.)29(''ابتداء من الخمسینیات)Saint Claude("سان كلود"و)Zagreb("زغریب"فریق 

ـــ 1935ســنة Guberina("غِبِرینــا"ثــم جــاء  أي(SGAV)ووضــع نظریتــه الجدیــدة حولهــا، فأصــبحت تســمى بـــ
التركیبیـة الإجمالیـة السـمعیة البصـریة، فهـي تنظـر إلـى اللغـة علـى أنهـا تراكیـب، وكـل عنصـر فـي التراكیـب الطریقة

مواقــف و إنمــا هــي ولیــدة ظــروف اجتماعیــةو یســتمد قیمتــه مــن علاقتــه بالعناصــر الأخــرى، فــلا یــتم تعلمهــا مــن فــراغ
.)30(إنسانیة لا حصر لها

ي أثنـاء التعلـیم عـن طریـق خلـق و یـة للجانـب الشـفو لو الحدیثة في إعطـاء الأق ائهذه الطریقة مع معظم الطر تتفق 
ف و قف یعایشه المـتعلم، أي فـي ظـر و ار مرتبطا بمو نها تقدم الحو ار داخل الفصل الدراسي، إلا أنها تختلف في كو ح

ـــانو قابلـــة للاســـتعمال الیـــ ـــدم الطریقت ـــق منو الخطـــاب مباشـــرة د)المباشـــرةو یة و الســـمعیة الشـــف(مي، بینمـــا تق قـــف و خل
التســجیل و رة و رة كالصــو ســائل التعلیمیــة المتطــو لاســتخدامها لمــن خــلالو نهــا كمــا أ. اجتمــاعي یتفاعــل معــه المــتعلم

تزیــل كثیــرا مــن و ب الفهــم أكثــر، رة تقــرّ و الاســتیعاب، فالصــو التلقــي تســمح للــدارس بــالتركیز أثنــاء عملیتــيتي، و الصــ
.ناع أكثر من الأذنتقالاقدرة على تمیز به العین منتض لما و الغم

"La méthode communicative": "اصلیةو الطریقة الت"وي و التعبیر الشف-2
م علـــى الاســــتخدام المناســـب لكافــــة القــــدرات و مهـــارة إنســــانیة هادفـــة، تقــــو اســـع عملیــــة و مــــه الو اصـــل بمفهو إن الت
اء و ق السـابقة سـائـتحقیقـه كـل الطر ذ سعت إلى إهدف كل عملیة تعلیمیة للغة، وهو الاجتماعیة، و النفسیة و الإدراكیة 

ات التســــجیل و أدو ممارســــة التمــــارین و التــــدریب وص الأدبیــــة، أو ترجمــــة النصــــواعــــد أو اتبّعــــت فــــي ذلــــك تحلیــــل الق
رات فـــي النظـــر إلـــى اللغـــة یـــتعـــزز هـــذا الهـــدف، لكـــن مـــع إحـــداث تغقـــد جـــاءت هـــذه الطریقـــة لو . رو الصـــو تي و الصـــ

یـة، معارضـة بـذلك و اللغو ى المادة التي تقدَّم للمـتعلم، متـأثرة بالنظریـات المعرفیـة و الأسالیب المتبّعة في تعلیمها محتو 
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تحولـت دراسـة اللغـة وانتقلـت یلیـةو لیدیة التحو اعد التو ر نظریة القو السمعیة البصریة، فبظهو یة و الطریقة السمعیة الشف
مـل إلـى وضـع مجموعـة مـن القواعـد من وصف یقوم على الأنماط اللغویة المحددة التـي تنـدرج تحتهـا كـل أنـواع الج

قـد أیّـدَت نظریـة الـنظم الاجتماعیـة و . )31(مـن الجمـل والتراكیـبالأساسیة التي یمكن من خلالها تكوین عدد لا متنـاهٍ 
تـرى أن و یـة،و ظیفـة اللغو ، إلا أنهـا تضـیف ال)D. Haimez("دیـل هـایمز"رائـدها و ) Chomsky(مسـكيو تشنظریـة

كـل و إلـخ، ...الـدعاءو الطلـب و النهـي و یـة معینـة كـالأمر و ظیفـة لغو إنمـا لأداء و التراكیب لم تقُصـد لـذاتها و هذه الصیغ 
أضـاف لـه القـدرة علـى و " مسـكيو تش"بمـا جـاء بـه أقـرّ " هایمز"ـ یة یمكن أن نعبر عنها بتراكیب مختلفة، فو ظیفة لغو 

نجــده یشــرح ملكــة و . عــةو اقــف حیاتیــة متنو اســتعمالها فــي مالتــدرب المســتمر علــى و یــة و اعــد اللغو معرفــة القالتواصــل ب
یشــار لــه فــي و ن لنفســه رصــیدا مــن القــدرات علــى التعبیــر الســلیم، وّ إن الطفــل یســتطیع أن یُكــ'': اصــل كمــا یلــيو الت
سـائلو غیرهـا مـن و هذه القـدرة جـزء لا یتجـزأ مـن قدرتـه علـى اسـتخدام اللغـة و ، )الكتابیةو یة و الشف(اصلیة و اقف التو الم

.)32(''اصلیة المختلفةو اقف التو التعبیر في الم
اعتبرتــه عنصــرا فعــالا و بــالمتعلم اعتنــتإذ ؛اصــلو المــتعلم القــدرة علــى التإكســاباصــلیة إلــى و الطریقــة التتســعى

ــتعلم، لــه قدراتــه الذاتیــة  یــة جامــدة، بــل و الــب لغو لا یُطلــب منــه التــدرب الآلــي علــى قو رغباتــه، و لــه و میو فــي عملیــة ال
اصـــل مـــع غیـــره فـــي جـــل مجـــالات الحیـــاة، إلا أن و ظـــائف المختلفـــة حتـــى یضـــمن التو منـــه التعبیـــر عـــن الیُطلـــب 

كمـا یتعلمهـااللغـة التـي یریـد المـتعلم تعلمهـااصل، لكن لا تصل دائما إلى إتقانو تسمح بالت''المعطیات التي قدمتها 
.)33(''احب اللغة الأصلیةص

ســعت قـة فـي تعلیمیـة اللغـات، إذو اللغـات الحیـة، یبــین مكانـة اللغـة المنطق تعلـیم ائـجز لطر و إن هـذا العـرض المـ
اقـف و یة سـلیمة فـي مو ار بلغة شفو إلى تمكین المتعلم من ممارسة الح-باستثناء الطریقة التقلیدیة–ق ائجل هذه الطر 
تعـــددت فدا مختلفـــة لتحقیـــق هــذا المســـعى، و خالیـــة مــن الأخطـــاء، فكرّســـت جهــو حیحة صـــعـــة ممارســةو خطابیــة متن

إكسـابه القـدرة علـى و تـدریب المـتعلم علـى ممارسـة الحـدیثوهو احدا؛و الهدف ظللكنو سائل التعلیمیةو الو المناهج 
.مع تأجیل التدریب على التعبیر الكتابي إلى مراحل لاحقة،يو التعبیر الشف

عكــس الأهمیــة التــي كانــت ي الأهمیــة الكافیــة فــي تعلــیم اللغــات علــىو لــم یُعــط لمهــارة التعبیــر الشــفففــي الســابق
ة یمیة اللغـات منهـا غیّـر هـذه النظـر إفادة تعلو یةو ر النظریات اللغو القراءة، إلا أن تطو الكتابة و الصرف و وتعطي للنح
الكتـابي بذلك عن مهـارة التعبیـرفاستقل یة الأخرى،و ي عن باقي المهارات اللغو الشففصل مهارة التعبیرو الخاطئة، 

.أصبح یحتل الصدارة في التعلیمو ، في القرن الثامن عشر
.تخص الجزائریة منهاو ي بین طرق التعلیم العربیة و یدفعنا هذا الحدیث إلى استعراض التعبیر الشفو 
:العربیة المدارسبي و مكانة التعبیر الشف-ثالثا

هـذا یعنـي أنهـم و الكلام الفصـیح، لاسـیما أن الكتابـة ظهـرت فـي مرحلـة متـأخرة، و اشتهرت العرب قدیما بالخطابة 
د لــم تعــرف و م للأحفــاد طریقــة المشــافهة، إلا أن هــذه الجهــو ن فــي تلقــین العلــو یتبّعــو ي، و ن التعبیــر الشــفو ا یمارســو كــان

.متطلباتهو ف العصر و ظلت ممارسات مسایرة لظر و منهجا، قالبا نظریا مُ 
د و ع مـن الركـو بنـ-فـي بدایتـه–ي فـي المـدارس العربیـةو ق الغربیـة، فقـد مـر تعلـیم التعبیـر الشـفائعلى غرار الطر و 

ــیم النحــو الجمــو  ــدرَّ و ود، شــأنه فــي ذلــك شــأن تعل ع و س مــن خــلال فــر الصــرف بــالطرق التقلیدیــة، إذ كــان هــذا الفــرع یُ
وبمـا أن المعلـم هـو یـة، و اللغو یـة و برامجـه التربو عاته و ضـو لم یكن مسـتقلا بمو الصرف، و والنحو یة أخرى كالقراءة و لغ
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ي ضـئیلا مقارنـة و التعبیـر الشـفو الحدیث طیلة سیر الدرس، فقد كـان حـظ المـتعلم فـي التخاطـب و الذي یحتكر الكلام 
.الكتابةو بمهارتي الاستماع 

إذ أفــادت الطرائــق تــأثر المــدارس العربیــة بهــا،و یــة حدیثــة فــي الغــرب، و ر نظریــات لغو ضــع تغیّــر بظهــو إلا أن ال
تـأثیره و ي، و ر التعبیـر الشـفو نظـرا لـدو . استثمرت نتائجهـا علـى غـرار الطرائـق الأجنبیـةو ث اللسانیة، و العربیة من البح

أســالیب و ق ائــطن العربــي تهــتم بطر و یــة بــالو اصــل الحیاتیــة المختلفــة، بــدأت كثیــر مــن الأنظمــة التربو اقــف التو فــي م
رة و التعلـیم إلـى ضـر و ال التربیـة المنشـغلین بمجـو یین و یات التعلیم المختلفـة، كمـا تفطّـن الكثیـر مـن التربـو تدریسه بمست

المشـكلات التـي تتسـبب فـي ضـعف امـتلاك و بات و الكشف عن الصعو ي، و البحث في سبل تفعیل نشاط التعبیر الشف
جّـه و في هذا المقام، نذكر ثـلاث دراسـات علـى سـبیل المثـال لا الحصـر، تأكیـدا علـى تو . التلامیذ للعدید من مهاراته

ــ ات الأخیــرة إلــى الدراســات المیدانیــة لاســیما مــا تعلــق بطرائــق تعلــیم اللغــة العربیــة و ي العربــي فــي الســنو البحــث الترب
.أسالیب تنمیة مهاراتها الأربعو 

تفعیـل :"انـهو من كلیـة فلسـطین التقنیـة بـرام االله، عن)ر اسبتیانو مشه(لى ببحث نظري لصاحبه و ترتبط الدراسة الأ
ي و الشــفو ، ركّــز الباحــث فــي هــذا المقــال علــى كیفیــة إدارة حصــة التعبیــر الكتــابي "أســالیب تدریســهاو حصــة التعبیــر 

، )التمثیـل(الـدراما و القصـة و ف على بعض الأسـالیب التـي تسـهم فـي تنمیـة هـذه المهـارة كـالتلخیص و قو إثرائها، ثم الو 
جیــا و لو تكنو )34(ظیــف مصــادر الــتعلّمو رة تو ضــر : عــة مــن النتــائج أهمهــاو فــي نهایــة بحثــه إلــى مجمصّــل الباحــثو تو 

رغبــاتهم و ل الطلبــة و عات فــي حصــة التعبیــر بمیــو ضــو أهمیــة ربــط اختیــار المو عیــه، و فــي حصــة التعبیــر بن(التعلــیم
.)36(المختلفة

دة، و الأهـداف المنشـو أفـراد العیّنـة و ع الدراسـةو ضو من حیث متقاربتانتامیدانیّ االثالثة، فهمو ن الثانیة الدراستاا أمّ 
ي فــي و بات تــدریس مــادة التعبیــر الشــفو صــع":انهــاو عن) نــاطق ســعید الحــلاق(لــى لــــــ و عراقیــة الأجنســیة البــاحثین و 

) بمركــز قضــاء المقدادیــة(ىأُجریــت الدراســة بمحافظــة دیــالَ ". الطلبــةو جهــة نظــر المدرســین و المرحلــة الإعدادیــة مــن 
لثانیـة لــــ او )37(.زّعـت علـى عشـرین مدرسـة إعدادیـةو تو العلمـي، و اختیرت عینة الدراسة من الفرعین الأدبي و بالعراق، 

الإعدادیــة مــن و ســطة و بات تــدریس التعبیــر الشــفهي فــي المــرحلتین المتو صــع":انهــاو عن) ريو خالــد نــاجي أحمــد الجبــ(
."جهة نظر المدرسینو 

التعبیر الشـفوي فـي المـدارس أُجریت الدراسة على عیّنة من مدرسي اللغة العربیة ومدرساتها الذین یدرّسون مادة 
وقـــد هــــدفت الدراســـتان إلــــى . )38(2012-2011للعـــام الدراســــي ىالمتوســـطة والإعدادیــــة فـــي مركــــز محافظـــة دیــــال

عوبات تـــدریس مـــادة التعبیـــر الشـــفوي لـــدى تلامیـــذ المـــرحلتین المتوســـطة والإعدادیـــة مـــن وجهـــة نظـــر صـــتشـــخیص
كــأداة لتحقیــق أهــداف بحتــة، إذ وزّعــت الصــعوبات المقترحــة علــى المدرســین والطلبــة، واعتمــد كــل باحــث الاســتبیان 

الأهـداف، اختیـار الموضـوعات، طرائـق تـدریس المـادة، (على ستة مجالات وهـي ) ن والطلبةالمدرسی(مجتمع العیّنة 
ي اختیـار، فكانت أعلى نسـبة مـن وجهـة نظـر المدرسـین والطلبـة مسـجلة فـي مجـال)كفایة المدرسین، الطلبة، التقویم

لیهما مجال الطلبة وطرائق التدریس، وسُـجّلت أضـعف النسـب بالمجـالین المتبقیـین، وفـي والأهداف، ویالموضوعات
:أهمها،النهایة توصّل الباحثان إلى نتائج متقاربة إلى حدّ بعید

.ضعف ارتباط الأهداف بواقع تدریس التعبیر الشفوي-
.هذه المادةندرة استعمال الوسائل التعلیمیة في أثناء تدریس -
.ضعف ارتباط الموضوعات بمیول الطلبة واهتماماتهم-
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.قلة الإفادة من المكتبة المدرسیة في اختیار الموضوعات-
.افتقار درس التعبیر الشفوي إلى منهج محدّد-
ضعف الكفایة التدریسیة لمدرسي اللغة العربیة، وضعف الطرائق المستعملة في القضاء علـى الخجـل والخـوف -

.عن الكلام لدى الطلبةوالعزوف 
التعبیر الشفوي أنماطا لغویة كثیرة كالمحادثة والمناقشـة والحـوار وإلقـاء الخطبـة ومـا إلـى ذلـك مـن أسـالیب یشمل 

وره، والنجــاح فیــه یحقــق دون شــك صــالقــول، وفیــه یتجســد كمــال اللغــة، وعلیــه یعتمــد التحصــیل الدراســي فــي أغلــب
.النجاح والتفوّق الدراسي

:واقع تدریس التعبیر الشفوي بالمدرسة الجزائریة-رابعا
)40(هامـة، مفادهـا أن المـتعلمإسـتراتیجیةعلـى )39(یرتكز الفعل التربوي في المقاربة بالكفایات بالمدرسة الجزائریة

هــو محـــور العملیــة التعلیمیـــة التعلّمیــة، وأنّ الكفایـــات المســـتهدفة هــي التـــي تحــدد المحتویـــات المعرفیــة التـــي ینبغـــي 
وتــرتبط الكفایــات المســتهدفة مــن نشــاط التعبیــر الشــفوي فــي الســنة الرابعــة مــن التعلــیم المتوســط . إكســابها للمتعلمــین

:)41(يبجملة من الأهداف یوضّحها المنهاج التربوي كما یل
.ممارسة اللغة وتوظیف المكتسبات اللغویة بشكل جیّد-
.تحسین الأداء الشفهي وتنمیة القدرة على الارتجال-
.التدریب على المناقشة الفاعلة الوظیفیة-
.اكتساب الجرأة والقدرة على المواجهة والإقناع-
.تفعیل روح المبادرة والثقة بالنفس-

أعطى للتعبیر الشفوي أهمیـة كبیـرة، وسـطّر لتدریسـه أهـدافا واضـحة، ممـا یتّضح من قراءة الأهداف أن المنهاج 
مجــرّد أهــداف ةیجعلنــا نتســاءل، هــل كانــت العنایــة بنشــاط التعبیــر الشــفوي فــي الســنة الرابعــة مــن المرحلــة المتوســط

ي هـــمخطوطــة علــى أســـطر المنهــاج التربـــوي؟ هــل وفّــرت المدرســـة الظــروف الملائمـــة لتحقیــق هــذه الأهـــداف؟ مــا
التقنیات والوسائل المعتمدة من لدن المدرسین في إدارة وتنشیط حصة التعبیر الشفوي؟

المقــابلات التــي أُجریــت مــع ، وكــذا)42(لقــد ســمحت لنــا الزیــارة المیدانیــة لعیّنــة مــن أقســام الســنة الرابعــة متوســط
غم مــن أهمیتــه ومــا نالــه مــن الــر واقــع تــدریس مهــارة التعبیــر الشــفوي، فعلــىعلــىمــن الوقــوفأســتاذة اللغــة العربیــة

، لاسـیما فـي السـنة الرابعـة، ولـم تكـن العنایـة بـه كافیـة هتمـام المناسـب بالمرحلـة المتوسـطةلم یلـق الااهتمام، إلا أنه 
.بما یتناسب مع أهمیته وأهدافه التربویة، إذ لم ینل نصیبه الكامل من الحصص المخصصة لدروس اللغة العربیة

اللغة العربیة في السنة الرابعة من التعلیم المتوسط خمس ساعات أسبوعیا، أي بمعدل ساعة یُخصّص لتدریس 
، وأحیانا یكون دعامته نشاط باواحدة یومیا لكل نشاط، ویرتبط نشاط التعبیر الشفوي بنشاط المطالعة الموجّهة غال

تضمنها النص المقروء للوصول إلى المغزى القراءة، وفي كلتا الحالتین یناقش المعلم مع تلامیذه أهم الأفكار التي 
العام منه، وتحدید أفكاره الأساسیة والفرعیة وتسجیلها على السبورة، أو یطالب عددا من تلامیذه بتلخیص نص 

.المطالعة أو القراءة في بضع دقائق
، على الرغم من یتّضح مما سبق أن المدرّس في حصة التعبیر الشفوي لا یعتمد إلا تقنیتي المناقشة والتلخیص

أن المنهاج یقترح علیه تقنیات متنوعة تساعده في إدارة هذه الحصة وإثرائها لتحقیق تفاعل التلامیذ مع 
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ومن جملة ما یقترحه المنهاج من . الموضوعات المقترحة، وإقبالهم على ممارسة التعبیر الشفوي برغبة كبیرة
:)43(تقنیات نذكر

.والتعلیق علیها بالحجة والبرهانإبداء الرأي في مضامین النصوص -
.التوسع في الحدیث عن الشخصیات المحوریة في النصوص-
.تكملة النصوص الناقصة أو اقتراح نهایة أخرى-
ویتعلق بحدیث التلامیذ عن حیاتهم وأنشطتهم داخل المدرسة وخارجها، أو بما یقوم به الناس : التعبیر الحر-

.قیة واجتماعیة واقتصادیة وسیاسیةمن أعمال وما یدور حوله من أحداث خل
إن التزام المدرّس بطریقة معینة في تنشیط درسه أمر لا یتّفق مع المقاربة بالكفایات التي من مبادئها الدعوة 
إلى أن یكیّف الأستاذ درسه لیوافق ظروف الموقف التعلّمي الذي یواجهه، وأن یختار التقنیات والوسائل المناسبة 

.)44(لتحقیق أهدافه
درس التعبیر الشفوي بأقسامنا الدراسیة، نخص منها أقسام السنة الرابعة من التعلیم المتوسط، إلى عنصر یفتقد

، فقد أثبتت المتابعة المیدانیة )45(التنشیط، ویقصد به كل الأسالیب والتقنیات والوسائل التي من شأنها تنشیط التعلّم
أساتذة اللغة العربیة یجهلون أهداف تدریسه، وأغلبهم یهتمّون أن هذا النشاط یعاني من الإهمال، وأن معظم

، لا تزال نظرتهم إلى تعلیم بتدریس قواعد اللغة على حساب المهارات اللغویة كالقراءة والتعبیر، والواقع أن هؤلاء
وأسالیب، فانصرفوا اللغة وتعلّمها نظرة تقلیدیة تقیس درجة التمكّن من اللغة بمقدار ما یحفظه المتعلمون من قواعد 

عن درس التعبیر الشفوي الذي یكاد یكون معدوما طوال أیام السنة الدراسیة، وتمّ تعویضه بنشاط حول ظاهرة 
لذلك فلا نجد أثرا لاستخدام الوسائل والتقنیات المتنوعة في تنشیط حصة التعبیر . لغویة معینة أو نشاط القراءة

ي ینبغي أن یتقنها تلامیذ السنة الرابعة، والتي تمكّنهم من استخدام اللغة الت)46(الشفوي وتنمیة مختلف المهارات
.استخداما وظیفیا

:تقنیات تنشیط حصة التعبیر الشفوي-خامسا
الأجهزة والآلات والوسائل التعلیمیة فقط، وهو مفهوم خاطئ، غالبا ما یرتبط مفهوم تقنیات التعلیم باستخدام 

ذلك إلى المعلومات والأفكار والأسالیب المصاحبة لهذه الأجهزة المفهوم تطور وأصبح یشیر إضافة إلى لأن هذا
وقد أثبتت البحوث والدراسات التربویة أن لتقنیات التعلم على اختلاف . )47(والآلات، وطرق تطبیقها والإفادة منها

. أنواعها القدرة على التأثیر في المتعلمین، حیث إنها توفر عنصر التشویق والجذب وتزید من الدافعیة نحو التعلّم
ین، فإن ضرورة وبما أن حصة التعبیر الشفوي من أكثر الحصص التي تبعث الملل في أوساط المعلمین والمتعلم

أسالیب ممارسته من شأنه أن یغیر هذا الانطباع الخاطئ، ویُخلّصه من تغییر تقنیات تدریسه، والتنوع في 
.المشاكل والصعوبات التي كانت السبب الأول في إهماله وانصراف التلامیذ والأساتذة عنه

العملیة التعلیمیة نظاما متكاملا، إن لتقنیات التعلم عناصر متنوعة، تعمل جمیعا في إطار واحد لتجعل من
:)48(يالآتكما هو موضّح في المخطط 
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عناصر تقنیات التعلیم

من هذه العناصر حصة التعبیر الشفوي بمجموعة من التقنیات، علّها تغیریُفترض أن یزوّد كل عنصر 
واقعه الذي لا یبعث على الارتیاح، وتعید لنشاط التعبیر مكانته بین أنشطة اللغة، إلا أنه تم التركیز في هذه 

.خطوة أولى نحو التغییرلى عنصري الإنسان وأسالیب العمل الورقة ع
:على مستوى الإنسان-1

المعلم هو العنصر الذي یناط به تسییر العملیة التعلیمیة وإنجاحها، وعلیه یتوقف استخدام التقنیات بطریقةإن 
حیحة لتحقیق أهداف المنهاج، لذلك فإن رفع كفایاته علمیا وذهنیا في تدریس التعبیر الشفوي أمر ضروري ص

:من خلالوذلك 
تدریس التعبیر الشفوي، واستشارته عند وضع أهداف تدریس ضرورة اطّلاع معلم اللغة العربیة على أهداف -

.اللغة العربیة العامة والخاصة
وحث طلبته على القراءة والمطالعة وتنمیة قدراتهم في الالتزام في تنشیط الحصة باللغة العربیة الفصیحة، -

.النصوص الأدبیةالتعبیر الشفوي عن طریق إشراكهم في المسابقات اللغویة، وفي حفظ القرآن الكریم و 
مسموعة (اتصاله المباشر بمصادر المعرفة خاصة في مجال اختصاصه، وتوفیر مواد ومصادر مناسبة -

.في قاعة التدریس) ومقروءة
ضرورة إطلاعه على نتائج الأبحاث والدراسات التربویة التي أُجریَت حول مشكلات التعبیر الشفوي، والإفادة -

.طمنها في طریقة تدریس هذا النشا

عناصر 
تقنیات التعلیم

أسالیب 
العمل الإنسان

الإدارة

الأجهزة 
والمعدات

المعلومات 
والأفكار
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:على مستوى أسالیب العمل-2
وهي ضروریة )49(ق والاستراتیجیات المصاحبة لاستخدام الأجهزة والمعلوماتائتتمثل أسالیب العمل في الطر 

فقد أثبتَت الأبحاث والدراسات . إكسابها لتلامیذهلتنظیم التعلیم وتركیب الأفكار والخبرات التي یرغب المعلم 
یكون مفیدا إلا إذا كان له معنى عند المتعلم، ویحصل هذا إذا كان التلمیذ قادرا على إیجاد أن التعلیم لن ''التربویة 

، لذلك فإن معلم اللغة العربیة مُلزم بتوزیع )50(''العلاقة بین ما یتعلّمه في المدرسة وبین نشاطه التفاعلي خارجها
عتماد وعات التعبیر الشفوي، فلا یجب اموضأسالیب العمل وتدریب تلامیذه على تقنیات مختلفة، وتنویع مصادر 

ما یقدّم من أنشطة في حصة اللغة العربیة، إذ یمكن اختیار بالاكتفاء، أوفقطنصوص القراءة والمطالعة الموجّهة
الموضوعات من مواد دراسیة أخرى كالتربیة الإسلامیة والتاریخ والعلوم الطبیعیة وغیرها، ممّا یؤكّد الصلة بین 

عربیة ومواد التدریس الأخرى، ویحقّق العلاقة بین ما یتعلّمه التلمیذ داخل الصف الدراسي وما یصادفه اللغة ال
.خارجه

:)51(ر الشفوي وتنشیطها، نذكر مایليومن التقنیات المساعدة على إثراء حصة التعبی
تغییر أسلوب العمل من حین لآخر عند تطبیق تقنیّتي التلخیص والمناقشة، وتطبیق أسالیب جدیدة تثیر اهتمام -أ

التلامیذ وتجذب انتباههم، من ذلك تكلیفهم بمشاهدة أشرطة وأفلام تلیفزیونیة، وثائقیة أم سنیمائیة ومطالبتهم 
ه الشریط التلفزیوني فیما بینهم، والتعلیق على بتلخیص أهم ما شاهدوه، أو مناقشة الموضوع الذي یدور حول

.المشاهد المثیرة في نظرهم مع الحرص على استعمال اللغة العربیة الفصیحة الخالیة من الأخطاء
توجیه التلامیذ إلى مطالعة القصص ذات ب)52(اعتماد القصة كوسیلة تربویة في تنشیط درس التعبیر الشفوي. ب

:والتنویع في طریقة الإفادة منها والتطبیق علیها، من ذلكالموضوعات المتنوعة، 
.شفویاالتلامیذ في قصة قرأوها ودفعهم إلى تلخیصهامناقشة -
.یاغتها بأسلوبهم الخاصصترتیب فقراتها وإعادةن قصة قصیرة غیر مرتبّة وحثهم على عرض فقرات م-
.نهایة ثانیة تختلف عن النهایة الأولىراحاقتتكملة الناقص منها، أوعرض قصة ناقصة ودفعهم إلى -
التوسّع في الحدیث عن شخصیة محوریة في نص مقروء أو مسموع من خلال إدارة نقاش حول ما اتّصفَت -جــ

.به من خصال وما قدّمته من أعمال
لتقدیم تهانٍ ، وإتاحة الفرص للتلامیذ تشجیع التعبیر الحر، من خلال اغتنام المناسبات المختلفة والأعیاد. د

.وأمنیات، أو للتعبیر عمّا یحبون أو یكرهون أو لمناقشة موضوعات من اقتراحهم
تنظّمها المدرسة من حین لآخر، عن طریق استغلال موضوعاتها في إدارة ت التعلیمیة التيالإفادة من الرحلا. ه

.وتنشیط حصة التعبیر الشفوي
في حصة التعبیر الشفوي كاصطحاب التلامیذ إلى ) لأجهزة والآلاتا(وتوظیف مصادر التعلّم وتكنولوجیا التعلیم 

إلخ، ...قراءة نصوص وقصص معیّنة وإعادة بناءها أو التعلیق عنها أو تلخیصها،المدرسیة، ودفعهم إلى المكتبة 
ما تمّ ، وإثارة نقاش أو حوار منظم حول )53(أو الاستعانة بوسائل تعلیمیة متطوّرة مثل جهاز العرض الإلكتروني

.عرضه بأسلوب واضح ولغة سلیمة
:خاتمة

لـــم تلـــق نصـــیبا كافیـــا مــن العنایـــة والاهتمـــام، لـــذلك فإنـــه مـــن تعـــاني مـــن الإهمــال إذإن حصــة التعبیـــر الشـــفوي
الضروري أن یطّلع مدرّس اللغة العربیة على أهداف تدریس نشاط التعبیـر الشـفوي الموضّـحة فـي المنهـاج التربـوي، 
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اهتمامــه بــین جمیــع أنشــطة اللغــة، فــلا یركّــز اهتمامــه وجهــده علــى تــدریس القواعــد والنصــوص الأدبیــة وأن یــوازن 
.ویهمل التعبیر الشفوي

:المـــــــــــراجــــــــــع
.150ص،1984التدریس في اللغة، دار المریخ للنشر، الریاض : محمد إسماعیل ظافر ویوسف حمادي-1
في بدایات القرن العشرین الأثر الواضح في تغییـر مفهـوم المنهـاج؛ إذ لـم یعـد لظهور التربیة الحدیثةكان : Curriculumالمنهاج-2

یُنظر إلیه على أنه مجرد سند تربوي یشمل قدرا معینا من المعلومات یقدمها المعلم لتلامیذه داخل جذران المدرسة، وإنما أصبح مفهومه 
هـا التلامیـذ أو جمیـع الخبـرات التـي یمـرون بهـا تحـت إشـراف المدرسـة وبتوجیـه منهـا سـواء كـان جمیع أنواع النشـاط التـي یقـوم ب"یُراد به 

،2000، 1الوسـائل التعلیمیـة والمـنهج، دار الفكـر للطباعـة والنشـر والتوزیـع، الأردن، طالحـافظ سـلامة،عبـد ". ذلك داخلها أو خارجها
.27ص 

.3ص ،1973، دار القلم، الكویت، 1، طالابتدائیةمنهج المدرسة : رضوان أبو الفتوح: ینظر-3
تــأتي بمعنــى الاسـتطاعة لتــدل علــى مــا یســتطیع المــتعلم فعلـه بفضــل مــا اكتســبه مــن خبــرات : "capacitéجمــع مفــرده قــدرة : قـدرات-4

، 1الدار البیضـاء، ط،Top Editionتدریس الكفایات وكفایات التدریس، آلیات التحصیل ومعاییر التقویم، : فاطمة حسیني". ومعارف
.10ص ،2005

مجموعة الإنجازات التي ترتبط مع بعضها البعض في خاصیة معینة كأن یقوم المـتعلم بإنجـاز "تتمثل في ) Gagné(وهي حسب كاني 
ضمن سلوكات متعددة في مجالات مختلفة مثل حفظه لقطعة شعریة أو لأحداث تاریخیة، فهذه الإنجازات تختلف مظهریا ولكنها تدخل 

". قدرة واحدة هي القدرة على التذكر والاسترجاع
،2001بعـة النجـاح الجدیـدة، الـدار البیضـاء، المغـرب، تسابها، منشـورات عـالم التربیـة، مطالكفایات واستراتیجیات اك:عبد الكریم غریب

.54ص 
خـر آبمعنـى .وتعنـي الاسـتعداد الفطـري لعمـل مـاوهـو مفهـوم مسـتعار عـن اللغـة الانجلیزیـة،"):skill(جمـع مفـرده مهـارة : مهارات-5

وقد تباینت اَراء علماء الاختصاص في تعلیمیة .والتكیف مع الظروف المحیطة بهذا العملسهولة،و داء عمل ما بدقةأهي القدرة على 
:المثالللاستزادة ینظر على سبیل .واختلفت نظرتهم في تحدیده وضبطهفي التعاطي مع هذا المفهوم،اللغات

31-30ص 1دار الفكر العربي،القاهرة، مصر، طمستویاتها،تدریسها ،صعوباتها،المهارات اللغویة،:حمد طعیمةأرشدي -

.277ص 12002ط9دار الراتب الجامعیة، بیروت، لبنان م،موسوعة علم النفس الحدیث:الرحمان العیسويعبد محمد -
:أنواعها.ما یحمله المتعلم من رصید معرفي یستطیع استعماله قولا وعملاهي و ) savoir(جمع مفرده معرفة : معارف-6
.وهي المعارف التي یجید المتعلم قولها):savoir dire(فنیات القول-
الاختیـــار والاستكشـــاف ومعالجـــة : نجازهـــا مثـــلإنشـــطة الحســـیة التـــي یجیـــد المـــتعلم لأوهـــي جمیـــع ا:savoir faire)(المهـــارات-

.المعلومات
savoir(فنیات السلوك- être:(ینظـر .وهـي كـل المواقـف والاسـتجابات والسـلوكات الانفعالیـة التـي یتعامـل معهـا المـتعلم بكیفیـة جیـدة

وآدابهـاقسـم اللغـة العربیـة ، مخبراللسـانیات واللغـة العربیـة،مفـاهیم التعلیمیـة بـین التـراث والدراسـات اللسـانیة الحدیثـة:رونآخـبریر و إبشیر 
.193ص 2009، جي مختار، عنابةجامعة با

).عبَر(مادة ) ت.د(لسان العرب، إعداد وتصنیف یوسف الخیاط، دار لسان العرب، بیروت : ابن منظور-7
8- R. Galisson, D. Coste: Dictionnaire de didactique des langues, éd Hachette, Paris 1976, p 208-256.

،1998، سـنة 1إعـدادها، تطویرهـا وتقویمهـا، دار الفكـر العربـي ط: الأسس العامة لمناهج تعلـیم اللغـة العربیـة: رشدي أحمد طعیمة-9
.97ص 
، دار المســیرة للنشــر والتوزیــع والطباعــة، 1ث الطرائــق التربویــة، طتــدریس اللغــة العربیــة وفقــا لأحــد: علــوي عبــد االله طــاهر: ینظــر-10

.147ص ،2010عمان، الأردن 
فــالوظیفي هــو الــذي یعبــر بــه الشــخص عــن مواقــف الحیــاة . أمــا مــن حیــث المضــمون فهــو إمــا تعبیــر وظیفــي أو تعبیــر إبــداعي-11

ت المختلفة، وتتنوع مجالاته بین الشفوي مثل المحادثة والمناقشة والحوار وإدارة الجلسات والندوات، وبین الكتابي من خـلال تقـدیم الطلبـا
هو الذي یعبـر فأما التعبیر الإبداعي . وإعداد التقاریر الوظیفیة ورسائل التوصیات، وغیرها من النصوص التحریریة الوظیفیةللمؤسسات 
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بــه الفــرد عــن المشــاعر والعواطــف، یتمیــز بانتقــاء الكلمــات والعبــارات، وتوظیــف الصــور البیانیــة والمحســنات البدیعیــة قصــد التــأثیر فــي 
.198-197ص ،1999، سنة 2المرشد في تدریس اللغة العربیة، ط: محمد شحادة زقوت: ینظر.القارئ وإثارة انفعالاته

.14ص ،2013منهاج السنة الرابعة من التعلیم المتوسط، الدیوان الوطني للمطبوعات المدرسیة، جوان -12
.151ص ، دار المعارف، القاهرة،1إبراهیم عبد العلیم، الموجه الفني لمدرسي اللغة العربیة، ط-13
،1975، مكتبة الأنجلو المصـریة، القـاهرة، )ط.د(للغة العربیة انطباعاتها المسلكیة وأنماطها العملیة، فن التدریس: الح سمكص -14

.32ص 
.194ص ، دار النشر،1999، سنة 2المرشد في تدریس اللغة العربیة، ط: محمد شحادة زقوت: ینظر-15
.30ص ،2014-2013الوثیقة المرافقة لمناهج التعلیم المتوسط لمادتي اللغة العربیة والتربیة الإسلامیة، سنة : ینظر-16
.216ص ت،.دط،.الشباب للطباعة، القاهرة، در طرق تعلیم اللغة العربیة، دا: محمد عبد القادر أحمد-17
.39ص 1997الاتجاهات المعاصرة في تدریس اللغة واللغات الحیة لغیر الناطقین، دار الفكر العربي، دمشق، : حمادة إبراهیم-18
للفنـون والآداب، الكویـت، ، عـالم المعرفـة، المجلـس الأعلـى1اللغـات الأجنبیـة، تعلیمهـا وتعلّمهـا، طبعـة: نایف خرما وعلي حجـاج-19

.28ص ،1988
.173صالمرجع نفسه،-20
.174صالمرجع نفسه،-21
یني وآخـرون، دار عـالم الكتـاب، صـیلعسـماإق فـي تعلـیم اللغـات، ترجمـة محمـودمـذاهب وطرائـ: جاك ریتشاردز وتیودور روجرز-22

.20-19ص،1990السعودیة، 
إن اهتمام الطریقة المباشـرة بالجانـب الشـفوي أدى بهـا إلـى إهمـال مهـارتي القـراءة والكتابـة وعـدم التركیـز علـى القواعـد تركیـزا كبیـرا -23

مما یُحدث خللا في تعلیم الراشدین الذین یهتمون بالمطالعة ویُكثرون من الأسئلة حـول العلـل والأسـباب، لـذلك تكـون هـذه الطریقـة أكثـر 
.علیم الصغار أي في المراحل الأولى من العملیة التعلیمیةفائدة في ت

مفاهیم التعلیمیة بین التراث والدراسات اللسانیة الحدیثة، مخبر اللسانیات واللغة العربیة، جامعة باجي مختار : بشیر إبریر وآخرون-24
.136ص ،2009عنابة، 

.177ص مها،اللغات الأجنبیة، تعلیمها وتعل: نایف خرما وعلي حجاج-25
طریقـة تعلـیم التراكیـب العربیـة فـي المـدارس المتوسـطة الجزائریـة، مجلـة اللسـانیات، معهـد العلـوم اللسـانیة : خولة طالـب الإبراهیمـي-26

.42-41ص ،1981والصوتیة، الجزائر، العدد الخامس،
بـدلا " الطریقة الهیكلیـة"رضا سویسي مصطلح یستعمل . 82ص ،1979، تونس1التعلیم الهیكلي للعربیة الحیة، ج: رضا سویسي-27

".السمعیة البصریة"عن 
.عامل التشویق: ، ویقصد بالتوق134ص المرجع نفسه،-28

29- R. Galisson et D. Coste, Dictionnaire de didactique des langues, p57: «ensembles d’hypothèses
méthodologiques qui ont trouvé leur expression en France en particulier, avec les traveaux des équipes
de Zagreb et de Saint-Cloud, à partir des années 1950.

.171ص انظر نایف خرما وعلي حجاج، اللغات الأجنبیة تعلیمها وتعلمها،-30
.187ص ،المرجع نفسه-31
.187ص المرجع نفسه،-32

33- H. Besse, Méthodes et Pratiques des Manuels de Langues, Credif, 1984-85, p 56.
هي المصادر التي تُستخدم لمساندة العملیة التعلیمیة التعلّمیّة، ویشمل الأفراد والكتب والتسهیلات المادیـة والأجهـزة : مصادر التعلم4-3

.الإلكترونیة وغیر ذلك مما یدعّم التعلیم
الإنسـان، الأفكـار، أسـالیب العمـل، (ویُطلق علیها كذلك تقنیات التعلیم، وهي عبارة عن منظومة متكاملة تضمن : تكنولوجیا التعلیم-35

، دار أسـامة للنشـر والتوزیـع، عمـان، 1هندسـة الوسـائل التعلیمیـة، ط: عبد المعطـي حجـازي: ینظر) 2(و) 1). (الآلات والأجهزة الإدارة
.103ص ،2009الأردن 

، 26، المجلـد )العلـوم الإنسـانیة(تفعیل حصة التعبیر وأسالیب تدریسـها، مجلـة النجـاح للأبحـاث : سبیتانمشهور إ: للاستزادة ینظر-36
.14/04/2016: تاریخ الزیارةwww.journals.najah.ed/media/journals/fulltextes:الموقع الإلكتروني. 2012سنة 
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: ، الموقـــــــــــــــــع الإلكترونـــــــــــــــــي2013مجلـــــــــــــــــة الفـــــــــــــــــتح، العـــــــــــــــــدد الخـــــــــــــــــامس والخمســـــــــــــــــون، : نـــــــــــــــــاطق ســـــــــــــــــعید الحـــــــــــــــــلاق-37
www.alfatehnag.uodiyala.edu.iq14/04/2016: ، تاریخ الزیارة.

ــــــوري: للاســــــتزادة ینظــــــر-38 ــــــاجي أحمــــــد الجب ــــــد ن ــــــة الفــــــتح، العــــــدد الحــــــادي والخمســــــون، : خال ــــــي2012مجل : ، الموقــــــع الإلكترون
www.iasj.net/iasj14/04/2016: ، تاریخ الزیارة.

. ، وقــد ســایرت فــي ذلــك الــدول المتطــورة2003/2004تبََنّـت المنظومــة التربویــة الجزائریــة هــذه المقاربــة فــي مطلــع الســنة الدراســیة -39
ومن أهم التحولات التي سجلتها المدرسة الجزائریة في ظـل هـذه المقاربـة هـو اعتبـار العملیـة التعلیمیـة بنـاء متواصـلا ومتكـاملا، فالتلمیـذ

مســاعدة أســتاذه وتوجیهــه، فتترسّــخ فــي ذهنــه وتتطــور، وتتحــول بفعــل التــدرب والممارســة إلــى قــدرات ومهــارات تمكّنــه مــن یبنــي معارفــه ب
فالغایـة الأولـى مـن ''. توظیف هذه المعارف في عملیة التواصـل، وحـل المشـكلات التـي تعترضـه فـي المدرسـة أو فـي حیاتـه الاجتماعیـة

ظــروف والأحــوال الخطابیــة، خاصــة تلــك المتعلقــة بحیاتــه الیومیــة، الاللغــة فــي شــتى اســتعمال تعلّــم اللغــة هــي جعــل الطالــب قــادرا علــى 
الأسـس العلمیـة واللغویـة لبنـاء منـاهج اللغـة العربیـة : الحصـعبد الرحمان الحـاج. ''والحرص على استعمالها سلیمة من كل لحن وعجمة
.30-19ص ،1985، سبتمبر05، مجلد02، عدد)یكسوالأل(في التعلیم ما قبل الجامعي، المجلة العربیة للتربیة، 

عــل مــع الخطـــاب إن المــتعلم فــي هــذه المرحلــة یـــأتي إلــى المدرســة وهــو یمتلـــك رصــیدا لغویــا، ومعــارف وقــدرات تمكّنـــه مــن التفا-40
:ه مرورا بثلاث مراحل هيالمدرسي وإعادة بنائ

.بناء التأویلات حول الخطاب المدرسي-1
.السابقة وإعادة هیكلتها في ضوء المعارف الجدیدةتعدیل المعارف -2
).نصوص مكتوبة أو أشیاء مصنوعة(ورة مشاریع منجزة صتجسید تلك المعارف في-3

، دار محمــد علــى الحــامي للنشــر، تــونس، 1مــداخل إلــى تعلیمیــة اللغــة العربیــة، ط: حــي فــارس ومجیــد الشــارنيفت: للتوسّــع أكثــر ینظــر
.182ص ،2003

.14ص ،2013مناهج السنة الرابعة من التعلیم المتوسط، طبعة جوان -41
متوسـطة الإمـام : تمّت المتابعـة المیدانیـة بـثلاث متوسـطات بمقاطعـة عـین البـاردة التربویـة التابعـة لولایـة عنابـة وهـي علـى التـوالي-42

.، ومتوسطة عیسى بوكموزة، ومتوسطة البسباسة-كرّم االله وجهه–علي 
.30ص ،2014-2013اللغة العربیة والتربیة الإسلامیة –الوثیقة المرافقة لمناهج التعلیم المتوسط -43
-42ص ،2007، الربـاط 1نمـاذج تطبیقیـة، ط-التضمین في تدریس وتعلّم الكفایات، مقاربات دیدكتیكیةو التوفیق : للتوسع ینظر-44
43.
.44ص ،المرجع نفسه-45
المقصود بمهـارات التعبیـر الشـفوي، مجمـوع المهـارات التـي ینبغـي أن یتقنهـا التلامیـذ فـي مرحلـة دراسـیة معیّنـة، والتـي تُمكّـنهم مـن -46

.التحدث بصوت واضح، واستخدام كلمات مناسبة للتعبیر عن أفكارهم بوضوح
.12ص ،2006اهرة، سنة ، عالم الكتب، الق1التكامل بین التقنیة واللغة، ط: االله لافيسعید عبد-47
.13ص ،المرجع نفسه-48
.13ص ،المرجع نفسه-49
، دار 1علــم التربیــة التطبیقــي، المنهــاج وتكنولوجیــا تدریســها وتقویمهــا، ط: أبــو طالــب محمــد ســعید ورشــراش أنــیس عبــد الخــالق-50

.103-102ص ،2001النهضة العربیة للطباعة والنشر، بیروت، 
من الدراسات والأبحاث السابقة التي تناولت نشاط التعبیر الشفوي من حیث الصعوبات والمشكلات التي تعیق عملیـة تمّت الإفادة . 51

. تدریسـه، ومـن حیــث أسـالیب تفعیلــه وتنشـیطه مـن أجــل اسـترجاع مكانتــه بـین فـروع اللغــة العربیـة التــي تمّـت الإشـارة إلــى بعضـها ســابقا
، مؤسســة الرســالة ناشــرون، بیــروت، لبنــان، 1هــات حدیثــة فــي تــدریس اللغــة العربیــة، طســام عمــار، اتجا: ، ینظــر كــذلك9ص ینظــر

.89-88ص ،2002
تعد القصة من أنجع الوسائل التعلیمیة في تعلیم اللغة لأنها تزوّد التلمیذ بأفكار متنوعـة، وتثُـري رصـیده اللغـوي بمفـردات وأسـالیب -52

. قرأه یدفعه إلى التقلید والمحاكاة في ممارسته للتعبیر الشفوي أو الكتابيجدیدة ومتنوّعة، ثم إن تأثیر التلمیذ بما ی
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یعتبر جهاز العرض الإلكتروني من الأجهزة الحدیثة التي ظهرت حدیثا، حیث یتمّ توصیله بالكمبیوتر أو بـالتلفزیون، ویـتم عـرض -53
، دار 1عبد المعطـي حجـازي، هندسـة الوسـائل التعلیمیـة، ط: ، وهو مُتوفر في كثیر من المدارس)السبورة(على شاشة العرض المحتوى

.181ص ،2009أسامة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، 


