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The Role of Modern Technology in COVID-19 Pandemic Management

Abstract

Technology can play an important role in criss management. The aim of this article is to
examine emerging technologies used to mitigate the covid-19 pandemic impact and relevant
challenges related to technology use. It was found that various technological innovations and
applications have been used in four critical aspects: to contain the spread of the pandemic,
to keep people informed, to ensure quality of life, and finally to re-ignite productivity, among
them: drones, Al, robots, GPS 5G, 3D printing, online education, telemedicine, and
telework. However, the use of these technologies to fight the pandemic raises challenges such
as. security, privacy, digital divide, and cyberattack threats.

Keywords: Technology; innovation; covid-19; artificial intelligence.

Le role de la technologie moderne dans la gestion de la pandémie de COVID-19

Résumé

La technologie peut jouer un rdle important dans la gestion des crises. Le but de cet article
est d'examiner les technologies émergentes qui sont utilisées pour atténuer I'impact de la
pandémie du covid-19 et les défis liés a I'utilisation de la technologie .1l a éé constaté que
diverses innovations et applications technologiques ont été utilisées de quatre facons
critiques: pour contenir la propagation de la pandémie, pour tenir les gens informeés, pour
assurer la qualité de vie et enfin pour relancer la productivité, parmi eux, les drones, I'lA,
robots, GPS, 5G, I'impression 3D, éducation en ligne, télémédecine et télétravail. Cependant,
I'utilisation de ces technologies pour lutter contre la pandémie souléve des défis tels que: la
sécurité, I’intimité, la fracture numérique et les menaces de cyber attaque.

Mots-clés: Technologie; innovation; covid-19; intelligence artificielle.
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