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ملخص
لقطع ها ایفضعر الحفاظ على الموروث الثقافي، فَهي لیست مجرد أماكن تُ لىإتعد المَتاحف مَراكز ثقافیة وعِلمیة تهدف 

تقنیات ضافةإ في تعزیز مكانتها من خلال دوروالأعمال الفنیة بل هي حلقة تربط الأجیال بموروثها. وقد كان للتكنولوجیا 
التوجه نحو استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي لزیادة مستوى  لىإ ، فعمد القائمون علیها دائهاأحدیثة لتطویرها وتحسین 

الكشف عن مزایا تطبیق لىإتهدف الدراسة .ازات كتفعیل تقنیة الواقع المعزز وغیرهالامتیانمدالتفاعل وتحقیق العدی
.تحدیات تطبیقها وتم اختیار متحف سیول للروبوت بكوریا الجنوبیةبرازإوبالمتاحف AIتقنیات

تات.و بو ر للمتحف سیول ،ثقافيموروث،واقع معززتقنیة،اصطناعيذكاء،متاحف:تیحفاالكلمات الم

Artificial Intelligence Techniques and Their Uses at the Seoul Robotics Museum in South
Korea

Abstract
Museums are cultural and scientific centers that aim to preserve cultural heritage. They are
not just places where pieces and works of art are displayed, but rather they are a link that
connects generations to their heritage. Technology has played a role in enhancing its position
by adding modern technologies to develop it and to improve its performance. Those
responsible for it have moved towards using AI tools to increase the level of interaction and
achieve many privileges, such as activating augmented reality technology and others. The
study aims to reveal the advantages of applying AI technologies in museums and to highlight
the challenges of applying them. The Seoul Robot Museum in South Korea has been chosen.

Keywords: Museums, artificial intelligence, augmented reality technology, cultural
heritage, Seoul robotics museum.
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توطئة (مقدّمة): 
نإوأساسیة في تشكیل الهویة لأي دولة ففهم ماضیها یفسر حاضرها ویبني مستقبلها، رأدواللتراث الثقافي 

نمحدوث انقلابات في عدید من المهام لىإدمج تقنیات الذكاء الاصطناعي في مؤسسات التراث الثقافي أدى 
.الاستخدام وأو العرض أظلحفحیث ا

استغلاله في أحسن صورة عادة إوالتغییر فیما تعلق بحفظ التراث الثقافي حداثإللمتاحف دورا هاما في نإ
ما جاءت به التطورات التكنولوجیة ألا وهي تقنیات الذكاء الاصطناعي، حیث مكنت خرآذلك من خلال استخدام 

ما تتمتع به تلك التقنیات من قدرات تمكن من تثمین لىإضافة إعقلواالىإلایهذه الاخیرة من تقریب الخ
.هیكلتهاعادة إومحتویات المتاحف 
كبرامج الترجمة مثلا جعل النقوش في متناول من یتكلمون لغات غیر لغة التدوین، وحتى AIویمكن لتقنیات

یقدمه للمتحف والعرض نأكن یمماكلذلىإضف أذوي الاحتیاجات الخاصة، وغیرهم من فئات المجتمع، 
.معارض تفاعلیة تسمح بدمج عدة تقنیات كالواقع الافتراضي والواقع المعززنشاءإالمتحفي كإمكانیة 

ماذا یمكن لتقنیات الذكاء عن هذا التساؤل الرئیسي التالي:جابةالإالورقة البحثیة هذه فيسنحاول 
الاصطناعي أن تقدمه للمتاحف؟

:دراسة أهمیتهاالتمد: تسةسار دأهمیة ال
.تعنى بالتراث الثقافيكونهافيأهمیتها كأحد أهم مؤسسات المعلومات والمتاحف-
.ندرة الدراسات التي تناولت موضوع المتاحف الذكیة ومستقبلها-
لتجارب اخرى.أن تكون تجربة متحف سیول مرجعامكانیةإ

:أهداف الدراسة
یة تتعلق بتقنیات الذكاء الاصطناعي وما استجد في المتاحفمهأات نب ذاو جتهدف الدراسة للوقوف على

الكشف عن مزایا تطبیق تقنیات الذكاء الاصطناعي.
تحدیات تطبیقهابرازإو،استعراض أهم تقنیات الذكاء الاصطناعي بالمتاحف.

:لىإوللإجابة عن هذه الاشكالیة تم تقسیم محتوى الورقة البحثیة 
مي حول المتاحف والذكاء الاصطناعيهیفال ممدخ:لالمبحث الأو.
تكنولوجیا الذكاء الاصطناعي وتطبیقاتها في المتاحفالمبحث الثاني :.
متحف سیول للروبوت بكوریا الجنوبیةالمبحث الثالث :.

:الدراسات السابقة
رى في نفس أخث بحو من هئتم إدراجها قصد توضیح نقاط الالتقاء ونقاط الافتراق بین البحث الحالي، وما یكاف

الموضوع، وعلى هذا الأساس تم حصر مجموعة من الدراسات التي نرى بأنها تخدم الموضوع أكثر من غیرها.
:)1(أولىدراسة 

تسلیط الضوء على تقنیة الواقع المعزز واستخدامها في المتاحف كأحد التقنیات الناشئة الرئیسیة لىإتهدف 
لدراسة على المتحف التعلیمي لكلیة الآداب جامعة طنطا باستخدام قت اد طبقو ،فحاالتي تعزز تجربة زائري المت

جملة من النتائج أهمها أن المتاحف اتجهت لدمج تقنیة الواقع لىإللواقع المعزز. خلصت الدراسة Zapperتطبیق 
عن فضلاة،فیمتحالتاعوالمجمو ثریةالأللإفادة من القطع منةآوالمعزز ضمن خدماتها لحاجاتها لطریقة مشوقة 
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القیمة المعرفیة والثقافیة ورضا المتحف زادتتوفیر نظم ذكیة. وأنه كلما دمجت هذه التقنیة في خدمات مكانیةإ
المستفیدین.
:)2(دراسة ثانیة

من خلال هذه الدراسة التطرق لتقنیات العرض التي تم انتهاجها بمتحف تلمسان، للتمكن من ناالباحثأراد 
. وقد خلصت الدراسة العرضفي ف والقوة، ومعرفة مدى استغلال التكنولوجیات الحدیثة ضعالاط نقىلعالتعرف 

جملة من النتائج أهمها أن المتاحف على المستوى الوطني لم تحقق بعد عروضا متحفیة تفاعلیة.لىإ
:)3(دراسة ثالثة

ها بالعرض المتحفي وصولا منق تعلما ،يأراد الباحث تبیان مجالات الاستفادة من تقنیات الذكاء الاصطناع
عرض جملة من التحدیات في تطبیق لىإ. وخلصت الدراسة رثالإالتحقیق في القطع الأثریة حفاظا على لىإ

الذكاء الاصطناعي في المتاحف ولعل أهمها ضعف الخبرة الرقمیة للعاملین في المتحف.
مدخل مفاهیمي حول المتاحف والذكاء الاصطناعي:1-
:احفلمتم امفهو -1-1

:هناك عدة تعاریف للمتاحف ومنها نجد
تعریف المجلس الدولي للمتاحفICOM (International Council Museums) )4(مؤسسة دائمة نهإ

غیر ربحیة في خدمة المجتمع ومخصصة للبحث وجمع وحفظ وعرض التراث المادي وغیر المادي. وهو مفتوح 
.مةتدالاسقیق احتو ع و للجمهور، بهدف تعزیز التن

تعریف قاموسODLIS)5(:
مؤسسة غیر ربحیة ممولة من القطاع العام أو الخاص وظیفتها الأساسیة هي الحفاظ على نهبأالمتحف عرف

والعینات المادیة وعرضها لأغراض التعلیم والمنح الدراسیة والترفیه، ومن مجموعات ثریةالأمجموعات من القطع 
.ریةفخالالألواحاو شوقوالنالمتحف الكتب 

:العرض المتحفي-1-2
:)6(مفهوم العرض المتحفي-1-2-1

هو تمثیل مستمر للقصص والأحداث التاریخیة من خلال المقتنیات المتحفیة فهي عبارة عن تجسید لحدث 
.مضى في الوقت الحاضر، وبالتالي فهي تعتبر شاهدا عن أحداث تاریخیة كالحروب العالمیة

:)7(ةتحفیالمعروضلااعو أن-1-2-2
:العرض الفردي-

ویمكن تنظیمه من قبل متحف أو معرض فني، ویمكن للشخص المكرم بعد ذلك تقدیم عمله للجمهور 
.بهدف تثمین أعمالهكبرألاستقطاب عدد 

:الجماعيالعرض -
ة أو جمعیينفض ر یقدم العدید من الفنانین في وقت واحد، یتم تنظیمه عادة من قبل متحف أو مععرضهو 

.سةؤسمأو



2026مارس–02ددع–32لمجلد  امجلة التواصل                    

20

:)8(فأنواع المتاح-1-2-3
فئات ستICOMتتعد أنواع المتاحف ولكل منها أهدافه وأسلوب عمله، وقد حدد المجلس الدولي للمتاحف

:رئیسیة وهي
التاریخو: هي من أشهر أنواع المتاحف وأكثرها انتشارا، تنقسم الى متاحف الزعماء، المتاحف الأثریة.
لبسةالأو وسیقیة لماتلآلا: كافنیةلاحفاالمت.
اللوحاتمتاحف الفنون الجمیلة :.
المنحوتات والنقوشمتاحف الفنون الزخرفیة :.
ما خلفته الحروبمتاحف التاریخ :.
:الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالمتاحف-2
:مفهوم الذكاء الاصطناعي-2-1

معقدة قادرة على محاكاة ر برامج حاسوبیةات لتطویینقلتامجموعة من النظریات و ) Robert)9عرفه قاموس
الذكاء الاصطناعي كنظام أكادیمي في الخمسینیات نشاءإتم وسمات معینة للذكاء البشري (الاستدلال، التعلم)، 

.من القرن الماضي
تلاعلى أنه مجال علمي متعدد التخصصات یركز على إنشاء وتطویر آ) 10(وقد عرف الذكاء الاصطناعي

نب الذكاء البشري، مثل حل المشكلات والتعلم والتخطیط وغیرها الكثیر. یستمد الذكاء على محاكاة جوایة قادرة كذ
الاصطناعي مبادئه من تخصصات مثل: علوم الكمبیوتر والریاضیات وعلم النفس وحتى الفلسفة، وقد شهد تطوراً 

.اوجیقتصاد والتكنولالصحة والالمثملحوظاً منذ بدایته، مما أثر على العدید من القطاعات
:الاصطناعيوسلبیات استخدام تقنیات الذكاء یجابیاتإ-2-2
:)11(الإیجابیات-2-2-1
:التجارة الإلكترونیة-1

وتعتبر هذه التقنیة مفیدة جدًا أیضًا في بعض المهام في الأعمال التجاریة عبر الإنترنت، فهو یحول تجربة 
أكثر تخصیصًا وبدیهیة باستخدام التحلیلات تمن خلال جعل التفاعلاكترونیة للإرة ااالعملاء في مجال التج

یمكن للأنظمة القائمة على الذكاء الاصطناعي أن توصي بمنتجات أو خدمات مصممة خصیصًا والتنبئیة، 
نمرنت تالصناعة استخدام الذكاء الاصطناعي في متجر عبر الإنمحترفيلتفضیلات العملاء الفردیة. یمكن 

.ء عبر روبوتات الدردشةلاتة تفاعلات دعم العمخلال أتم
:والكفاءةتحسین الإنتاجیة -2

وتعد هذه التكنولوجیا أداة قویة لتحسین الإنتاجیة والكفاءة في مختلف القطاعات، ومن خلال أتمتة المهام 
المبادرات أكبر على لكیز بشكر المتكررة وتسهیل عملیات صنع القرار، یسمح الذكاء الاصطناعي للشركات بالت

.، فهو یعمل على تحسین العملیات وخفض التكالیف وتعزیز تحقیق الأهداف بسرعة ودقةیةیجالاسترات
:الصحة-3

وفي المجال الطبي، تضیف هذه البرامج الذكیة قیمة حقیقیة من خلال تخصیص الرعایة والتنبؤ بالأمراض 
التنبؤ. كما تعمل ص و شخیحیة، مما یسهل التانات الصیبلیع ودقیق لر واكتشاف علاجات جدیدة ویسمح بتحلیل س



2026مارس–02ددع–32لمجلد  امجلة التواصل                    

21

الاستخدامات القائمة على الذكاء الاصطناعي مثل مساعدي الروبوتات، على تحسین كفاءة المهنیین الصحیین 
.ورفاهیة المرضى

:والتدریبتعزیز التعلم -4
تیح ما یدیة للمتعلمین، مجات الفر ایتیة وفقًا للاحمیمكن للأنظمة الاستباقیة الجدیدة الآن تصمیم المواد التعلی

تجربة تعلیمیة أكثر تخصیصًا بناءً على كمیة كبیرة من البیانات. وبالإضافة إلى ذلك، تسهل هذه التكنولوجیا 
.الوصول إلى التعلیم لمختلف السكان، مما یساعد على الحد من عدم المساواة

:الاستراتیجیةتحسین القرارات -5
تعد الرؤى وأكثر مرونة واستجابة. شركاتعل الت صنع القرار یجفي عملیايعلذكاء الاصطناج امدنإ

الناتجة عن الذكاء الاصطناعي أمرًا بالغ الأهمیة لاتخاذ قرارات مستنیرة، مما یمكّن القادة من صیاغة 
.استراتیجیات دقیقة والتكیف بسرعة مع تغیرات السوق

:ماتعلو مالتعزیز أمن تكنولوجیا -6
دورًا حاسمًا في اكتشاف تهدیدات أمن الكمبیوتر طناعي ء الاصمة، یلعب الذكاه المتقدتایبفضل خوارزم

والاستجابة لها في الوقت الفعلي، ویقوم بتحلیل بیانات حركة مرور الشبكة بشكل مستمر للكشف عن الأنشطة 
.المشبوهة

:)21(السلبیات-2-2-2
:التكلفة-1

للغایة وتتطلب الكثیر من معقدةن آلاتعبارة علأنهجدا،هضةابلیفاء الاصطناعي تكالذكایتطلب إنشاء 
.الموارد أثناء مرحلة إنشائها وتعلمها وتنطوي صیانتها أیضًا على تكالیف أخرى

:والشفافیةالافتقار إلى الرقابة -2
إلى رایمكن أن یشكل الافتقراته، ایصعب أحیانًا على البشر فهم كیفیة عمل الذكاء الاصطناعي واتخاذ قر 

.المجالات الحیویة مثل الصحة والمالیة والعدالةاصة في بیرة، خافیة مشكلة كالشف
:البطالةخطر -3

أتمتة المهام بواسطة الذكاء أن تؤديیمكنكما إن استبدال البشر بالآلات یمكن أن یؤدي إلى بطالة كبیرة. 
نحن وتینیة و م متكررة ور على مهايو طت، خاصة تلك التي تنض القطاعاعالاصطناعي إلى فقدان الوظائف في ب

تأثر المزید والمزید من الوظائف، مثل وظیفة مترجم اللغة، التي عانت من العبء الكامل للتقدم في مجال نشهد
.الذكاء الاصطناعي

:الاخلاقیةالمخاطر -4
ة ت، وطبیعاناة، مثل استخدام البیجتمعیة المهممیثیر الذكاء الاصطناعي عددًا من القضایا الأخلاقیة وال

لإنسان في المجتمع، ومن المهم إجراء نقاش عام مفتوح وشامل حول هذه القضایا ل، ودور احریة العمالوعي، و 
.من أجل وضع مبادئ توجیهیة واضحة لتطویر الذكاء الاصطناعي واستخدامه بطریقة منطقیة
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:احفمتالتطبیقاتها في و تكنولوجیا الذكاء الاصطناعي -3
:المتاحفي في الاصطناعءاتطبیقات الذك-3-1

ثارالآتقنیات الذكاء الاصطناعي في خلق بیئة متجددة وتجربة فریدة من نوعها في استكشاف اهمت لقد س
:مشاهد تفاعلیة، وقد تم استخدام تلك التقنیات فيعدادإو
: )31(العرض المتحفي التفاعلي-1

ر یتفاعلون یل أن الزواتخعلیة،كیة وتفایماعناصر دیننشاءإبلي عرض تفاعحداثإصطناعي لاایمكن للذكاء 
مع الشخصیات التاریخیة من خلال صور رمزیة واقعیة أو یستكشفون عملیات إعادة البناء الافتراضیة للحضارات 

.القدیمة. تعمل هذه التجارب الغامرة على تثقیف الجمهور وجذب انتباهه
:)41(ادثةلافتراضیة وواجهات المحلة ادالأ-2

للزوار نیمككما ة وواجهات محادثة في المتاحف، لة افتراضیي تطویر أدي التولیدالاصطناعءایتیح الذك
في محادثات مع مرشدین مدعومین بالذكاء الاصطناعي، وتلقي معلومات حول المعرض والأعمال بناءً المشاركة

.ةیضًا جولة أكثر تفاعلبل یوفر أیربة التعلم فحسب جوهذا لا یعزز تتساؤلاتهمعلى 
:)51(دشةت الدر روبوتا-3

محادثة هو مساعد محادثة یمكن من خلاله التبادل على منصات المراسلة الفوریة أو على مواقع ت الروبو 
راضي توهو مساعد اف(Alexa)تطبیقات كتطبیقباستخدام الویب. من الممكن التفاعل معها عن طریق الصوت 

ا عن طریق الرسائل ن أیضً ، ولكالزوارإرشادة تاحف بغیملااستخدم في طناعي.صالاق لغات الذكاء مبرمج وف
وعلى عكس التطبیقات، لا تحتاج هذه الأجهزة إلى التنزیل لاستخدامها. ونتیجة لذلك، فإنها لا تشغل أي .النصیة

.مساحة تخزین على الجهاز المحمول للمستخدم 
:)61(الوجهلى ملامح لتعرف عاتقنیة -4

Media museumبیقلمتحف عبر تطر عند مدخل اف الزائطر في منیر عملف تقامةإلال من خذلك 

وغیرها، ویجب علیه أیضًا إنشاء ملفه ...المهنةوكالعمر، خرىأوالإشارة إلى مكان إقامته وبیانات شخصیة 
على لتعرفباةیلك تشغیل كل من التركیبات التفاعلذالشخصي الخاص من خلال التقاط الصور حیث سیتم بعد 

.زائرلاوجه
:)71(الافتراضیةمعارض لا-5

هي معارض عبر الإنترنت، وتعد وسیلة تستخدم بشكل متزاید من قبل المتاحف والمقتنیات الثقافیة والفنانین 
، إما بسبب هشاشتها أو عدم وجود دلنشر أعمالهم، هناك العدید من الكنوز التي تحتفظ بها المتاحف لم تعرض بع

.المكنونات والتعریف بهاالكشف عن هذهض الافتراضي ح المعر آخر. یتیببة لعرضها، أو لأي سمساح
:)81(زتقنیة الواقع المعز-6

بأنه عرض مباشر أو غیر مباشر في الوقت الفعلي لبیئة مادیة في الواقع تم (AR)نحن نعرّف الواقع المعزز
ة وفق تقنیة تفاعلیالمعزز فالواقع ،رها بواسطة الكمبیوتن طریق إضافة معلومات افتراضیة تم إنشاؤ عتطویرها 
تم تعریف استمراریة الواقع والافتراضیة و.ثیة الأبعاد كما أنه یجمع بین الكائنات الحقیقیة والافتراضیةنمط ثلا

یة المعززةاضیة وتتكون من الواقع المعزز والافتراضر على أنها استمراریة تمتد بین البیئة الحقیقیة والبیئة الافت
(AV) ،ن الواقع المعزز أقرب إلى بیئة افتراضیةالواقع ویكو عزز أقرب إلىاقع المیكون الو ثیح.
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: )91(أهمیة استخدام تطبیقات الذكاء الاصطناعي في المتاحف-3-2
ءًا من تجارب الزوار وتبسیط الأنشطة بدثورة في المتاحف من خلال تعزیز(AI)أحدث الذكاء الاصطناعي

ناعي على تغییر كیفیة التفاعل مع الجماهیر كاء الاصطیعمل الذ.ةت الشخصیوالجولاةیلالافتراضیة التفاعالأدلة
.وإدارة المجموعات المتحفیة، مما یضمن مستقبلاً أكثر دینامیكیة وكفاءة 

:حفاالمتتجارب زوار من خلالالذكاء الاصطناعي -3-3
ر تجربة الزائدءًا منجالات، بملاالاصطناعي في جمیع عندما یتعلق الأمر بالمتاحف، یمكن دمج الذكاء 

الناقدمنزلاً لبیرینسون، Paris’ Musée du Quai Branly، أنشأ متحف2016اء الكوالیس. في عام وحتى ما ور 
دس الروبوتات فیلیب جوسییه.نالفني الآلي الذي أنشأه عالم الأنثروبولوجیا دینیس فیدال ومه

كامیرا في عین مجبدذلك و. الفن لتطویره اتجاه ل الزواراعفلتسجیل ردود أAIتاستخدم بیرینسون تقنیا
.الروبوت وشاركها مع جهاز كمبیوتر، وقام بتعدیل استجاباته بناءً على ذلك

Aldebaranته شركةر للعالم، وهو روبوت على شكل إنسان طو Pepper، تم تقدیم 2015في عام   Robotics

فاعلیة، وتحتل شة اللمس التلإیماءات وشالصوت واستخدام اابوي القصصالزوار ویر على أسئلة Pepperیجیب
في Pepperستة من هذه الروبوتات ثلاثة متاحف تابعة لمؤسسة سمیثسونیان، وتخطط المؤسسة لتقدیم المزید من

.)02(المستقبل
:ناعي التفاعليثة والذكاء الاصطیالابتكارات الحد-3-4

متحف اللوفرقدم 2022ام حدیثاً، في عتكارًا طناعي ابصلاالمدعومة بالذكاء اتعد الأدلة الافتراضیة 
Leonardo وهو مساعد افتراضي یعتمد على الذكاء الاصطناعي ویوفر جولات مخصصة ومعلومات في الوقت ،

.ها أكثر تفاعلیة وغنیة بالمعلوماتلذاته. وهذا یعزز تجربة الزائر من خلال جع
تطبیق الواقع ضًا، ویستخدم اعي زخمًا أیالاصطنمع الذكاءبجنبًا إلى جن(AR)یكتسب الواقع المعزز

، لإنشاء تجارب غامرة، مما یسمح للزوار 2023المعزز التابع للمتحف البریطاني، والذي تم إطلاقه في عام 
.)12(برؤیة القطع الأثریة التاریخیة في سیاقها الأصلي من خلال هواتفهم الذكیة أو نظارات الواقع المعزز

الوصول:جل إمكانیة لاصطناعي من أاالذكاء-3-5
إمكانیة الوصول محورًا رئیسیًا للمتاحف التي تستخدم الذكاء الاصطناعي، واصل متحف الغد في ریو تشكل 

والذي یقدم الآن ترجمة لغة الإشارة في الوقت الفعلي للزوار ،+IRISدي جانیرو تعزیز برنامج الدردشة الآلي
ر شمولاً ومتاحًا لجمیع ف أكثه التطورات تجعل المتحمخصصة لضعاف البصر هذالصم وأوصافًا صوتیة

.)22(الزوار
:2024في المتاحف لعامAIالارتفاع السریع لاستخدام تقنیات-3-6

ارتفاعًا سریعًا في تقنیات الذكاء الاصطناعي لتصبح جزءًا لا یتجزأ من الحیاة الیومیة، 2024شهد عام 
والذي یوفر إنشاء OpenAIصطناعي منج لغة الذكاء الا، وهو نموذChat GPTزة تتضمن التطورات البار 

نصوص دقیقة للغایة وشبیهة بالنصوص البشریة، وتحویل خدمة العملاء، وإنشاء المحتوى، والمزید. وقد أحدث
Google Geminiئیة ، وهو تطور مهم آخر، ثورة في مجال الذكاء الاصطناعي من خلال تقدیم تحلیلات تنب
.ا یعزز عملیة اتخاذ القرار فیما تعلق بإدارة المتاحفالفعلي، ممبیانات في الوقت متقدمة ومعالجة ال
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:الجنوبیةمتحف سیول للروبوت بكوریا -4
أعلنت حكومة مدینة سیول عن إنشاء متحف ،2018في عام :)32(نظرة عامة عن متحف سیول للروبوت-4-1

ماریة العالمیة للدعوة، شركات المعید من الدواستجابت الع،لوم الروبوتات)مخصص لعلوم الروبوتات (متحف ع
(MAA)وكان المشروع تحت وصایة وكالة إسطنبول Melike AltÄ nÄ ÅŸä k أعلنت 2019في فبرایر ،

كوریا الجنوبیة أن متحفها المستقبلي لعلوم الروبوتات سیتم بناؤه بواسطة الروبوتات والطائرات بدون طیار 
.2022ي عام فتتاحه فاالطابعات ثلاثیة الأبعاد وتم و 

أول متحف رائد -كوریا الجنوبیة-في سیول(RAIM)سیول للروبوت والذكاء الاصطناعيتحفممشروععد ی
للروبوتات والذكاء الاصطناعي في العالم، وهو نصب ثقافي سیكون بمثابة أساس للثورة الصناعیة الرابعة في 

إلى 2019من WithworksوMAAینالتعاون ببضح المشروع، الذي تم تنفیذه شمال شرق سیول. یو 
، أحدث المنهجیات المعماریة والبناء. صممته المهندسة المعماریة التركیة ملیكة ألتینیشیك، ویُعد هذا 2024

وجیا المتحف الأول من نوعه في العالم، حیث یتیح للزوار فرصة مشاهدة أحدث التطورات في مجال التكنول
.والذكاء الاصطناعي

ة بناء تعكس تقنیات التصمیم المعماري وتقنیات الهندسة المتقدمة المتوافقة مع الثورة خدام منهجیناؤه باستبتم 
لضمان الدقة العالیة "نمذجة معلومات البناء"باستخدام تقنیة ؤهوبناالصناعیة الرابعة، حیث تم تصمیم المتحف 

ل الجمع بین أسالیب الإنتاج جهة من خلاعالمي للوال، وتم تحقیق التصمیم السلس افي كل من التصمیم والبناء
.)42(یةالرقمي والهندسة العكس

زائر یومیًا، وسیعرض سیارات بدون سائق أنتجتها شركات تكنولوجیة 500ومن المتوقع أن یجذب المتحف 
لاصطناعي.وجامعات شهیرة، بالإضافة إلى أحدث تقنیات الروبوتات والذكاء ا

وبوتاتف سیول للر تحممبنى : 1صورة
:مأخوذة من الموقع(Melike-Altınışık)2024المصدر: 

https://www.archdaily.com/1022554/seoul-robot-and-ai-museum-melike-altinisik-architects

:)62(المتحفمبنىتصمیمنولوجیاتك-4-2
طریقعنإلیهالوصولیتم الذيالعمودي،العرضنفقتصمیم وتم بالزوارترحبروبوتاتالمدخلیضم 

.)52(متقدمةتقنیاتباستخدام بناؤهفتمللمتحفالمركزيالعموديالعرضنفقأمامتحرك،سلم 
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التيالاصطناعيالذكاءوتكنولوجیاالروبوتتقنیاتثوأحددة،ایالقذاتیةالسیاراتآخربأروقتهتعرضكما
العالم.حولوالجامعاتالشهیرةالشركاتمنالعدیدقبلمنإنتاجهاتم 
:المتحففيالمفعلةالاصطناعيالذكاءتقنیات-4-3
:Hyperloopتقنیة -4-3-1

وهوالمستقبل،نحوخیالیةتجربةفيرالزواتنقلقطارفيتتمثل،2013عام ظهرتكیةذنقلوسیلةهي
مایجذبمغناطیسيمجالعنعبارةوهوالساعة،فيكم 1300الىتصلسرعتهالعالم،مستوىعلىالأسرع

بلدنمتسافریجعلكأنیستطیعحیثالمتحف،فيللتجولكوسیلةخصصتولقد. وسالبموجبقطبینبین
.دقائقفيآخرإلى
:)ameHologr)72تقنیة -4-3-2

وبعد. الفیدیومؤتمراتحولابتكاريلمشروعالتكنولوجیااكتشافتم عندما2012عامفيالفكرة هرتظ
علىالتقنیةهذهتعملالثقافة،عالم في. 2014عام فيHolusionشركةأنشئتالأولي،النموذجتصنیع
إظهار أوالمعالمبناءوإعادةضها،عر نیمكلاأوأخرىأماكنفيأحیانًابهاالاحتفاظیتمالتيالأشیاءإظهار
كماالمستقبل،فيالفیدیوتشغیلبواسطتهایمكنحیثسیولمتحففيوظفتالتقنیةهذه .القرونعبرتطورها
.بُعدعنالروبوتبهافیقوم العملیاتأماأمامهتجلسكأنكمعهتتحدثالذيالشخصترىأنیمكن

:)MRAI)82سیولفمتحفيالزوارتجربة-4-4
التذاكرغرففيالاستقبالالترحیبیةالروبوتاتتقدمحیثالمدخل،عندRAIMفيالزائرتجربةتبدأ
المرافقوتقعالعلیا،الطوابقفيوالمؤقتةالدائمةالمعارضإلىالزواریقودمدخلوهناكوالمتجر،والمقهى

هذایهدف. الفنیةالخدماتومرافقللسیاراتمواقفنامستویضًاأیهناكالثاني.الطابقفيوالإداریةتعلیمیةال
العلميالتقدم سردخلالمنالزواروتوجیهوالاكتشاف،بالاستكشافإحساساستحضارإلىالمكانيالتصمیم 

Virtualافتراضيسیاحيمرشدبالمتحفیتواجدكما. والتكنولوجي tour Guide،فيللتجوالالزواربإرشادیقوم
.تساؤلاتهم مختلفعنللإجابةالدردشةروبوتاتخدامتسبالمتحفا

المتحفتمثل : 2صورة
:مأخوذة من الموقع(Melike-Altınışık)2024المصدر:

https://www.archdaily.com/1022554/seoul-robot-and-ai-museum-melike-altinisik-architects
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المجاورةوالشركاتالأبحاثومعاهدالجامعاتمنالباحثینلربطاستراتیجيوضعفيالمتحفصمم لقد
ذكاءوالالروبوتاتعلىتركزالتيالتعلیمیةوالبرامجالعملیةوالتجاربللمعارضمساحةیوفرممابالجمهور،

فيمركزیةكعقدة RAIMیضعالعامةوالمشاركةوالصناعةالأكادیمیةالأوساطبینالتكاملهذاناعي،طصالا
وریادة الثقافیةالمرافقمعبالتعاونلهاالمخططالمعارضستعملوبالتالي. الإقلیمیةوالثقافیةالعلمیةالشبكة

:مثلالمجاورة لأعمالا
Chang-Dong Aureneالناشئةللشركاتوالثقافيالصناعيوالمجمعالفوتوغرافيیرو تصللسیولهو متحف،

تشانغلمنطقةالثقافیةالنهضةفيوتساهم المحليالاقتصادلتعزیزالمحلي،الثقافيالنسیجفيRAIMدمجعلى
.سانغيدونغ

على الوجه توضح تقنیة التعرف: 3صورة
:قعمو الذة من مأخو (Melike-Altınışık)2024المصدر: 

https://www.archdaily.com/1022554/seoul-robot-and-ai-museum-melike-altinisik-architects

:)92(المتحففيالاصطناعيالذكاءتقنیاتتطبیقتحدیات-5
فيأحیاناصعوبةیواجهونحیثالتقنیات،لهذه السریعالتطورأمامتحدیاتالمتحفعنالقائمینهتواج
.أخرىالىتكنولوجیامنالتغییرأيالتغییریفرضالتطورأنالىأضفالأنسب،التكنولوجيالحلاختیار
مادیة:الالتكالیف

المتاحففيالاصطناعيالذكاءتكنولوجیاتطبیقلاللازمةیةالتحتالبنىوصیانةبناءتكلفةتكونأنیمكن
.الخ...والمتابعةوالصیانةبشراءمرتبطةتكالیفذلكتشملحیثجدا،مرتفعة
البشریةالكوادر:

فيالتحكم علىوقدرة كفاءةذويأفرادإدماجیتطلبالمتقدمةوالتكنولوجیاالروبوتاتعالمالىالولوجإن
صحیحةبطریقةلتأدیتهاوالوظائفالأنشطةمختلفعلىلتدریبهاالأنشطةببعضیام قلواجهیها،وتو الروبوتات

.وفعالة
:ةــــــخاتم

علىتدلمؤشراتیعطيحصراالمتاحفأيالثقافيالتراثقطاعاتفيالاصطناعيالذكاءتقنیاتدمجان
.هدافهاأتحقیقو إلیهاارالزو وجذبمحتویاتها،تثمینفيالمؤسساتلهذهالأفضلتقدیم 
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لزیادة راقیة،متحفیةعروضإقامةخلالمنللمستفیدینأفضلخدماتتقدیمعلىتساعدAIتقنیاتأنكما
بشكلالمتحفعلىدللارتیاوالتحفیزالاهتماموإثارةالتشویقعنصروزیادة المقدمة،العروضمعالتفاعلمستوى

الثقافيالموروثتثمینمجالفيوقفزةنوعها،منیدةفر تعدالجنوبیةبكوریاسیولمتحفتجربةولعل. دائم
.لكوریا

الجماهیروصولإمكانیةوتحسینالتشغیلیةالكفاءة وزیادةالثقافیةالتجاربلإثراءوسیلةالتكنولوجیاتعدكما
جهادموريالضر فمن،العكسولیسالمتاحف،قیم تخدمأداة تظلأنلهاأریداوإذ. المجموعاتإلىالمتنوعة
.التعلیمیةوالدقةالابتكاربینالتوازنعلىوالحفاظوالمصداقیةالشفافیةوضمانأخلاقیة،بطریقة

،المتاحفعملأسالیبفيالتغییرإحداثفيالبدءضرورة أهمهاالمقترحاتمنجملةالىالدراسةوتخلص
كماواحد،آنفيوالتعلم الترفیهمنجوخلقلضمانالمتحفيالعرضأسالیبفيالتفاعلیةخلقخلالمنذلك

.الحدیثةالتكنولوجیاتتطبیقمنالتمكنأجلمنوتأهیلهموتدریبهممختصینبتكوینالاهتمامیجب
قائمة المصادر والمراجع:

المجلة .اطنطجامعةدابالآلكلبةالتعلیميالمتحفحالةدراسةالمتاحففيعززالمالواقعتقنیةاستخدام)،2021دنیا، (هبة-1
.36، ص 3،2021ع. والمعلوماتالمكتباتلعلومالدولیة

للتاریخالعموميالوطنيالمتحف: الجزائریةبالمتاحفتفاعلیةعروضتصمیمأهمیة)،2022عائشة، (سمیرةحنفي بودراع،-2
،2022، 6المجلد،2دعدال،2الجزائرجامعةوالاجتماعیة،الإنسانیةللعلومهیرودوتمجلة،أنموذجابتلمسانوالفن
.1126-1112ص
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